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Svrha dokumenta: 
 
Jasno komunicirati aktivnosti – projekte i programe, financijsku situaciju te buduće pravce razvoja udruge LET 
prema dionicima civilnog društva. 
 
Svrha, područje djelovanja i ciljevi osnivanja udruge: 
 
Ciljevi Udruge su unapređenje kvalitete življenja ranjivih i bolesnih osoba, zaštita ljudskog zdravlja i prava 
povezanih za zdravljem, prevencija nastanka bolesti i socijalne isključenosti te unapređenje i pružanje usluga 
socijalne i zdravstvene skrbi u skladu s posebnim propisima. 
Udruga isključivo i neposredno slijedi ciljeve koji su općekorisni i humanitarnog karaktera. 

 
 
Područja djelovanja Udruge sukladno ciljevima su: 
1.) Zaštita zdravlja - preventivno djelovanje, unapređenje i zaštita zdravlja (prevencija zaraznih bolesti; 
prevencija i zaštita mentalnog zdravlja; zaštita i prevencija bolesti reproduktivnog sustava) i prevencija i 
suzbijanje ovisnosti;  
2.) Socijalna djelatnost - socijalna pomoć i podrška (pomoć i podrška osobama s invaliditetom; pomoć i podrška 
djeci; pomoć i podrška mladima; pomoć i podrška osobama u riziku od siromaštva i socijalne isključenosti i 
pomoć i podrška obitelji) i socijalne usluge (savjetovanje i pomaganje; psihosocijalna podrška i prevencija 
ovisnosti); 
3.) Demokratska politička kultura - promicanje nenasilja i izgradnja mira i prevencija nasilja (prevencija nasilja 
među djecom i mladima i  prevencija nasilja u obitelji), praćenje javnih politika i javno zagovaranje, razvoj 
civilnoga društva i javno informiranje i mediji (proizvodnja medijskih sadržaja; poticanje kritičke rasprave u 
medijima i promicanje medijske pismenosti), volonterstvo (promicanje i razvoj volonterstva); 
4.) Ljudska prava - besplatna pravna pomoć, suzbijanje i zaštita od diskriminacije (ravnopravnost spolova; 
zaštita obitelji; zaštita prava djece; zaštita prava osoba sa invaliditetom; zaštita ovisnika; zaštita prava HIV/AIDS 
osoba i zašita prava spolnih i rodnih manjina); 
5.) Obrazovanje, znanost i istraživanje - odgoj i obrazovanje (odgoj i obrazovanje za zaštitu i promicanje ljudskih 
prava i poticanje kreativnosti i stvaralaštva u odgoju i obrazovanju), znanost, stručni rad i istraživanje 
(znanstvenoistraživački rad; organizacija domaćih i međunarodnih znanstvenih i znanstvenostručnih skupova, 
škola, kongresa i seminara i izdavanje znanstvenih i stručnih publikacija); 
 



 

 

 
 
6.) Zaštita okoliša i prirode -  zaštita okoliša (podizanje svijesti i aktivnosti za smanjenje otpada i povećanje 
recikliranja), energetska učinkovitost i obnovljivi izvori energije, ostale djelatnosti iz područja zaštite okoliša i 
prirode (smanjenje energetskog siromaštva); 
7.) Održivi razvoj - održivi gospodarski razvoj (razvoj društvenog kapitala); 
8.) Gospodarstvo – socijalno poduzetništvo (promicanje razvoja socijalnog poduzetništva);  
9.) Međunarodna suradnja – razvojna suradnja (demokratska tranzicija). 
 
U svrhu ostvarivanja ciljeva propisanih člankom 7.Statuta, Udruga obavlja slijedeće djelatnosti: 

- razvijanje i poticanje multidisciplinarnog pristupa kompleksnom pitanju zdravlja i bolesti; 
- izrada i provedba programa zdravstvene i socijalne edukacije; 
- unapređenje i razvijanje socijalnih i zdravstvenih preventivnih programa namijenjenih djeci, mladima i 

odraslim osobama; 
- razvijanje javnozdravstvenih programa; 
- pružanje savjetodavne pomoći pojedincima, obiteljima i zajednicama; 
- predlaganje mjera za stvaranje primjerenih uvjeta za suvremenu dijagnostiku; ambulantno i bolničko 

liječenje s primjenom učinkovite suvremene terapije;  
- osnivanje ustanova i drugih pravnih osoba za testiranje i dijagnostiku bolesti; psihosocijalnu pomoć, 

liječenje i njegu bolesnih osoba; 
- provođenje programa smanjenja štete (harm reduction); 
- poticanje i potpora razvoju i unapređenju znanstvenih i stručnih zdravstvenih i socijalnih programa; 
- skrb za materijalnu, zdravstvenu, psihosocijalnu, pravnu i duhovnu pomoć ugroženih i bolesnih osoba; 
- potiče razumijevanje problema i toleranciju prema bolesnim osobama, štiti ljudska, građanska, 

socijalna, zdravstvena, radna i druga prava socijalno ranjivih i bolesnih osoba te razvija 
antidiskriminativnu praksu; 

- razvijanje partnerskih odnosa sa lokalnim vlastima, organizacijama i zajednicama, unapređujući njihove 
mogućnosti za poboljšanje zdravstvenog stanja i sveopćeg stanja tih zajednica; 

- provođenje programa sa područja zdravstvenog, odgojno-obrazovnog, edukativnog i psihosocijalnog 
rada sa svim članovima zajednice organiziranjem odgojno-obrazovnih, kreativnih, socijalizacijskih, 
rekreativnih, kulturno-zabavnih i radnih aktivnosti, radionica, igraonica i druženja za sve uzraste; 

- organiziranje svih oblika međunarodne suradnje i razmjene s drugim nacionalnim i međunarodnim 
organizacijama radi pobuđivanja i promicanja zanimanja za ciljeve Udruge; 

- organiziranje i podupiranje stručnih savjetovanja, seminara, predavanja, tribina, znanstvenih i drugih 
skupova te publicistike; 

- prikupljanje financijskih sredstava putem odgovarajućih akcija, kao što su sakupljanje priloga, pozivi na 
davanje poklona i priloga i ostalo, u skladu sa zakonom; 

- izdavanje publikacija iz područja djelatnosti Udruge, održavanje priredbi, izložbi i sličnih događanja te 
suradnja sa radijskim i televizijskim kućama i ostalim medijima u cilju širenja ciljeva promicanja ciljeva 
Udruge; 

- pružanje humanitarne pomoći, sukladno Zakonu o humanitarnoj pomoći i Programu rada udruge LET 
na području pružanja humanitarne pomoći s podacima o korisnicima, vrsti i načinu pružanja pomoći; 

- promicanje jednakih mogućnosti za žene i muškarce; 
- pružanje besplatne pravne pomoći; 
- zagovaranje za izmjene zakonodavstva i prilagodbu provedbenih mehanizama u cilju zaštite i afirmacije 

prava socijalno ugroženih i ranjivih skupina; 
- izrada zakonodavnih rješenja i konstrukcija provedbenih mehanizama s ciljem zaštite i afirmacije prava 

socijalno ugroženih i ranjivih skupina poput ovisnika, mladih, jednoroditeljskih obitelji, osoba sa 
invaliditetom, osoba s duševnim smetnjama, kronično bolesnih osoba, pripadnika etničkih i drugih 
manjina te dr.; 

- pomoć za integraciju u društvo; 
- promoviranje ravnopravnog roditeljstva; 



 

 

 
 
 

- zaštita prava te pružanje podrške i pomoći članovima svih vrsta obitelji;  
- provođenje i koordinacija projekata održivog razvoja, zaštite okoliša i energetske učinkovitosti; 
- smanjenje energetskog siromaštva; 
- promoviranje volonterstva; 
- podupiranje aktivnog sudjelovanja mladih u društvu; 
- popularizacija STEM područja u društvu; 
- poboljšanje zapošljavanja i pristupa aktivnim mjerama za traženje zaposlenja; 
- provođenje pozitivnih mjera kojim se nastoje eliminirati svi oblici društvenih stereotipa i diskriminacije 

uključujući informacijske i komunikacijske aktivnosti;  
- promicanje i razvoj socijalnog poduzetništva;  
- umrežavanje kroz projekte međunarodne razvojne suradnje. 

 
Sastavnice dokumenta: 
 
Godišnji izvještaj za 2023. godinu čine evaluacijski izvještaji, zatim izvještaji izvršne direktorice, socijalne 
radnice, koordinatora vanjskog rada, zapisnika sa sjednica Upravnog odbora, izvještaji zaposlenika, 
računovodstveni izvještaji i izvještaji sa supervizijskih sastanaka. 
 
 
Definirano je 5 ključnih programa rada: 
 
1. ZA_VAN! (vanjski rad, programi smanjenja štete) 
2. ZA_JEDNO! (programi za jednoroditeljske obitelji) 
3. ZA_MISLI! (programi za mlade) 
 
 
1.Program: ZA_VAN 
Projekt: Program smanjenja štete- izmjena igala i štrcaljki, pokrenuto 2003. i kontinuirano se provodi od tada. 
Najveći donator Ministarstvo zdravstva i lokalni donator- Grad Zagreb. Osigurana sredstva preko trogodišnjeg 
natječaja Ministarstva zdravstva do 31.07.2025. Provedba je počela kroz međunarodnu donaciju Globalnog 
fonda za borbu protiv AIDS-a, TB-a i malarije. Cilj je smanjenje zdravstvenih i socijalnih posljedica korištenja 
droga. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
Program podrazumijeva prihvaćanje i poštovanje demokratskih vrijednosti korisnika (sloboda, odgovornost, 
jednakost, solidarnost, prihvaćanje i uvažavanje različitosti, dostojanstvo ličnosti) te ne diskriminiranje i 
poštivanje njihovih ljudskih prava. Intravenski korisnici droga su često stigmatizirani te diskriminirani od strane 
prvenstveno zdravstvenog sustava (Izvor: Publikacija "Isključeni", UNDP, Zagreb, 2006). Udruga LET djeluje 
kao posrednik između korisnika i sustava i kontinuirano govori o problemima sa kojima se korisnici susreću. 
 
 

  
 
 
 
 
2. Program: Za_JEDNO-  program se provodi od 2004. kontinuirano, namijenjen je jednoroditeljskim obiteljima, 
većinom su donatori Grad Zagreb i nadležna ministarstva za socijalnu politiku te SDUDM. 
Projekt: ZA i O jednoroditeljskim obiteljima- 20 godina provedbe 
Osigurana su sredstva do 31.08.2024. od SDUDM-a.  
Cilj je unapređenje kvalitete življenja jednoroditeljskih obitelji.  
 

 
 

Provedeno je istraživanje o potrebama jednoroditeljskih obitelji te društvenoj percepciji u općoj populaciji o 
jednoroditeljskim obiteljima/ samohranim roditeljima. Obitelj ima primarnu i najvažniju ulogu tijekom ranog 
djetinjstva usmjeriti djecu prema humanim vrijednostima i razvijati ponašanje u skladu s njima. Važno je djeci  



 

 

 
 
 
omogućiti stjecanje iskustva koja će pozitivno djelovati na izgrađivanje osobina njihovih ličnosti. Kako bi dijete 
usvojilo određene vrijednosti, važno je da živi u okruženju u kojem se demokracija živi. S obzirom da djeca u 
ranoj dobi uče više čuvstvenim uvjetovanjem i oponašanjem nego uvidom, važno je da roditelji budu prvi pravi 
primjer aktivnog građanina demokratske zajednice. Usađivanjem pravih vrijednosti, od ranih dana djecu učimo 
razlikovati dobro od lošega. Nažalost, sve je više konfliktnih razvoda u kojima roditelji koriste djecu kao alat u 
borbi protiv drugog roditelja. Također, djeca iz jednoroditeljskih obitelji nalaze se u većem riziku od siromaštva, 
manje vide svog jedinog roditelja koji stalno radi kako bi prehranio obitelj i ostavljena su sama sebi. 
 
 

 
 
 
 
4. Program: ZA_MISLI Program se provodi od 2019. godine kontinuirano, kroz program se utječe na 

smanjenje elektroničkog nasilja kroz edukaciju djece, mladih i roditelja o cyberbullyingu, zaštiti od istog i 
posljedicama te se pruža savjetodavni rad i pomoć. Projekt: Stop vršnjačkom elektroničkom nasilju. 
Sredstva su osigurana od grada Zagreba do 30.04.2024. Udruga će prijaviti projekt na natječaj SDUDM-a 
koji je isti sufinancirao kroz protekle godine. Koliko je ozbiljna pojava elektroničkog nasilja među djecom, 
govori činjenica da ono ostavlja posljedice kako na žrtvu nasilja tako i na počinitelja i osobe koje sa strane 
promatraju samo nasilje. S obzirom da ne dolazi do fizičkog kontakta između žrtve i publike, djeca i mladi 
teže vide i razumiju štetu koje njihove riječi mogu nanijeti. Kako bi se djeca zaštitila od zlostavljanja na 
internetu, više informacija o cyberbullyingu trebaju dobiti i djeca i roditelji 
 

 

 
 
Program želi smanjiti pojavnost elektroničkog nasilja među djecom i mladima tako da se fokusira kako na 
samu djecu i mlade, tako i na njihove roditelje i stručnjake koji rade s djecom, kako bi sve tri skupine bile 
educirane i osnažene za borbu protiv nasilja. Na taj način projekt doprinosi ostvarenju cilja natječaja -  
smanjenju svih pojavnih oblika nasilja nad i među djecom i mladima. Cilj ovog projekta je utjecati na 
smanjenje cyberbullyinga edukacijom djece, mladih i njihovih roditelja te stručnjaka o cyberbullyingu i 
posljedicama istog. Projekt je treća faza već ranijih projekata. U ovom projektu  će se ići na još više 
uključivanje samih mladih, kako bi upravo oni mogli raditi na prevenciji nasilja među svojim vršnjacima.  
 
 



 

 

 
 

 

 
Horizontalni programi: 
 

5. ZA_PRAVO! (programi unapređenja i zaštite ljudskih prava) 

 
Primjer aktivnog građanstva udruga LET promovira kroz okupljanje udruga jednoroditeljskih obitelji, jačanje 
kapaciteta istih te utjecanje na promjene u zakonodavstvu (od Obiteljskog zakona, Zakona o privremenom 
uzdržavanju, poreznih zakona i ostalih podzakonskih akata). Kontinuirano komentiramo u javnom prostoru 
nedostatke, ali i prednosti pojedinih zakona i zagovaramo za promjene odnosno zadržavanje zakonskih odredbi 
koje imaju pozitivan učinak na jednoroditeljske obitelji. Sva tri programa pridonose demokratizaciji i društvenom 
razvoju jer osim direktnog pružanja usluga korisnicima, udruga LET je kroz godine jedina objavila Priručnike o 
programima smanjenja štete u RH kao i Priručnik za vanjske radnike koji provode vanjski rad sa seksualnim 
radnicima i klijentima te trenutno izrađuje Priručnike o cyberbullyingu. 
Udruga LET je izdala cijeli niz publikacija na gore navedene teme, redovno komentiramo zakonske prijedloge 
iz tih područja te smo prisutni u javnom prostoru i medijima kada se gore navedene teme spominju i o njima 
raspravlja (poput dekriminalizacije korisnika droga ili seksualnog rada te problematike konfliktnih razvoda), a u 
području jednoroditeljskih obitelji/samohranih roditelja osim publikacija, iznijeli smo komentare na Obiteljski 
zakon, Zakon o privremenom uzdržavanju te Pravilnicima koji reguliraju Plan o zajedničkoj roditeljskoj skrbi čiji 
su svi prijedlozi prihvaćeni od strane tada nadležnog ministarstva za socijalnu politiku. 



 

 

 
 
5.ZA_LET! (program unapređenja kvalitete rada u udruzi LET i     
            unapređenje civilnog društva) 

 
 
Program unapređenja kvalitete rada udruge LE, provodimo od 2006. godine, a unaprijeđen je 2018.g. Program 
se sastoji od: mjesečnih supervizija i edukacija zaposlenika/članova udruge, periodičnih specifičnih edukacija, 
internih edukacija i samo edukacija, evaluacije projekata, evaluacije učinka rada voditelja udruge, evaluacije 
učinka rada zaposlenika, ispitivanje zadovoljstva i potreba zaposlenika. Sadrži i dio o izbjegavanju sukoba 
interesa. 
Aktivno sudjelujemo u europskim i regionalnim mrežama, promoviramo dobru praksu iz Hrvatske, ali i oni 
naučeno od drugih dijelimo u Hrvatskoj kroz npr. aids-hr mailing listu koju je osnovala Iva Jovović i okuplja 
dionike u području HIV/AIDS-a.     
 
Program rada je sastavni dio Godišnjeg plana i Izvještaja o prethodnoj godini.    
 
Postignuća: 
 

1. Provedbene aktivnosti, nositelji aktivnosti, rokovi izvršenja Operativnog plana za 2023. godinu 
 
 

Provedbene aktivnosti: Izvršitelji/ 
praćenje izvršenja/ 
Indikatori: 

Donator: Rokovi izvršenja: 

1. ZA_VAN! 
 

Vanjski 
radnici/Izvršna 
direktorica, Upravni 
odbor/Mjesečni 
izvještaji koordinatora 
vanjskog rada, 
izvještaji projektnog 
koordinatora, 
praćenje ostalih 
indikatora 

Ministarstvo 
zdravstva, Grad 
Zagreb 

Kontinuirano 
tijekom cijele 
godine 

Vanjski rad s intravenskim 
korisnicima droga  

Vanjski 
radnici/koordinator 
vanjskog rada/ Broj 
korisnika (Krajem 

70% Kontinuirano tijekom 
cijele godine 



 

 

prosinca 2023. godine 
broj intravenskih 
korisnika droga je 
iznosio: 802 izvještaji 
koordinatora vanjskog 
rada, evaluacijski 
izvještaji 

Vanjski rad s seksualnim radnicama Vanjski 
radnici/koordinator 
vanjskog rada/Broj 
korisnika (Krajem 
prosinca 2023. godine 
broj seksualnih radnica 
koje s u bile uključene  
 
u program: 281 
izvještaji koordinatora 
vanjskog rada, 
evaluacijski izvještaji 

20% Kontinuirano tijekom 
cijele godine 
  

Nabava medicinskog materijala Izvršna direktorica/Broj 
kupljenog i 
distribuiranog 
materijala, izvještaji 
vanjskih radnika  

1% Kontinuirano tijekom 
cijele godine 

Tisak edukativnog materijala Izvršna direktorica, 
koordinator vanjskog 
rada, socijalna 
radnica/Broj tiskanog i 
distribuiranog 
materijala 

1% Kontinuirano tijekom 
cijele godine 

Supervizija Supervizor/Izvršna 
direktorica/Broj 
supervizija, izvještaji sa 
supervizijskih 
sastanaka 

1% Mjesečno tijekom 
cijele godine 

Evaluacija Evaluator/Izvršna 
direktorica/Broj 
evaluacija- mjesečnih 
izvještaja koordinatora 
vanjskog rada 

1% Mjesečno tijekom 
cijele godine 

Unaprijeđenje obima i aktivnosti 
programa smanjenja štete kroz 
projekt Joint Action 

Vanjski 
radnici/koordinator 
vanjskog rada/Izvršna 
direktorica 

6% Kontinuirano tijekom 
cijele godine 

2. ZA_JEDNO! Stručni suradnici 
Udruge iz zemlje i 
inozemstva/Voditelj 
projekta i Izvršna 
direktorica/broj 
uspješno odobrenih i 
provedenih projekata  

SDUDM Kontinuirano 
tijekom cijele 
godine 



 

 

Rad s roditeljima (radionice, 
predavanja, individualni i grupni rad, 
umrežavanje, jačanje socijalne 
mreže, prevencija socijalne 
isključenosti, zagovaranje) 

Stručni suradnici 
Udruge iz zemlje i 
inozemstva/Voditelj 
projekta,  socijalna 
radnica i psiholog/broj 
uspješno odobrenih i 
provedenih projekata 

44% Kontinuirano tijekom 
cijele godine 

Rad s djecom (primjena Konvencije 
o pravima djeteta, ostvarivanje 
uzdržavanja, ostvarivanje drugih 
zakonom zajamčenih prava, 
obiteljska komunikacija, promicanje 
prava djece u medijima, jačanje 
povezanosti djece i roditelja s 
kojima dijete ne živi, povezivanje s 
drugim organizacijama)  

Stručni suradnici 
Udruge iz zemlje i 
inozemstva/Voditelj 
projekta, Voditelj 
programa zagovaranja, 
pravnik, socijalna 
radnica i psiholog/broj 
uspješno odobrenih i 
provedenih projekata 

20% Kontinuirano tijekom 
cijele godine 

Rad s lokalnim vlastima, poslovnim 
sektorom, medijima (jačanje javne 
svijesti o pravima jednoroditeljskih 
obitelji, povezivanje poslodavaca, 
medija i lokalnih vlasti na rješavanje 
problema jednoroditeljskih obitelji, 
zagovaranje, jačanje pravnih okvira 
za pomoć obiteljima) 

Stručni suradnici 
Udruge iz zemlje i 
inozemstva/Voditelj 
projekta, Voditelj 
programa zagovaranja, 
pravnik, socijalna 
radnica i psiholog/broj 
uspješno odobrenih i 
provedenih projekata 

5% Kontinuirano tijekom 
cijele godine 

3. ZA_MISLI! 
 

Vanjski radnici, 
stručni suradnici iz 
zemlje i 
inozemstva/Voditelji 
projekata i izvršna 
direktorica/ broj 
uspješno odobrenih i 
provedenih projekata 

Min. zdravstva 
Grad Zagreb 
SDUDM 

Kontinuirano 
tijekom 2023. god. 

Jačanje kapaciteta lokalnih 
zajednica za život bez ovisnosti  

Vanjski radnici, stručni 
suradnici iz zemlje i 
inozemstva/Voditelji 
projekata, Izvršna 
direktorica/Evaluacijski 
izvještaj voditelja 
projekta 

15% Veljača - prosinac 
2023.  

Jačanje kapaciteta lokalnih 
zajednica za resocijalizaciju i 
reintegraciju počinitelja kaznenih 
djela 

Vanjski radnici, stručni 
suradnici iz zemlje i 
inozemstva/Voditelji 
projekata, Izvršna 
direktorica/Evaluacijski 
izvještaj voditelja 
projekta 

65% Kontinuirano tijekom 
2023.  

EU natječaji Vanjski radnici, stručni 
suradnici iz zemlje i 
inozemstva/Voditelji 
projekata- Izvršna 
direktorica/ broj 

Teško za procijeniti Nije uspjela 
aplikacija.  



 

 

uspješno odobrenih i 
provedenih projekata, 
ostali indikatori 

Ekološki projekti vezani uz vanjski 
rad (sprečavanje širenja HIV/AIDS-
a, hepatitisa B i C) 

Vanjski radnici, stručni 
suradnici iz zemlje i 
inozemstva/Voditelj 
projekta- Izvršna 
direktorica/ broj 
uspješno odobrenih i 
provedenih projekata, 
ostali indikatori 
 
 
  

5% Kontinuirano tijekom 
godine 

4. ZA_PRAVO! Izvršna direktorica, 
Upravni odbor 

Vlastita sredstva Siječanj - prosinac 
2023. godine 

Izrada komentara i prijedloga 
zakonskih i podzakonskih akata te 
provedbenih mehanizama  

Izvršna direktorica, 
pravnik, Voditelj 
programa zagovaranja, 
Upravni odbor/ broj 
zakonskih i 
podzakonskih akata te 
provedbenih 
mehanizama na koje su 
izrađeni komentari 

80% Kontinuirano tijekom 
cijele godine 

Društvo za osobe sa duševnim 
smetnjama 

Izvršna direktorica, 
pravnik, Voditelj 
programa zagovaranja, 
Upravni odbor/ broj 
zakonskih i 
podzakonskih akata te 
provedbenih 
mehanizama na koje su 
izrađeni komentari 

Teško za procijeniti Kontinuirano tijekom 
cijele godine 

Pokretanje javne rasprave o pojmu 
„samohranog roditelja“ 

Izvršna direktorica, 
pravnik 

Teško za procijeniti Kontinuirano tijekom 
cijele godine 

Jačanje i unaprjeđenje civilnog 
sektora 
 

Izvršna direktorica, 
Voditelj programa 
zagovaranja, pravnik, 
socijalna radnica, 
Upravni odbor 

20% Kontinuirano tijekom 
cijele godine 

 Prijava projekata za EU sredstva 
namijenjenih jačanju kapaciteta 
nevladinih organizacija 

Stručni suradnici 
Udruge iz zemlje 
EU/Voditelj projekta, 
socijalna radnica, 
Voditelj programa 
zagovaranja, pravnik i 
psiholog/broj uspješno 
odobrenih i provedenih 
projekata 

Teško za procijeniti Kontinuirano tijekom 
cijele godine 



 

 

5. ZA_LET! 
 

Izvršna direktorica, 
Upravni odbor 

aplikacija na 
natječaje,  
sredstva od 
dohodovne 
djelatnosti udruge 

Kontinuirano tijekom 
cijele godine 

Redovito ažuriranje stranica 
www.udruga-let.hr i 
www.samohrani.com,  
https://smanjenje-stete.com       
jača prisutnost na društvenim 
mrežama 
 
  

Izvršna direktorica, 
vanjski suradnici 
udruge 

10%  

Umrežavanje i povezivanje udruga stručni suradnici iz 
zemlje i 
inozemstva/Voditelj 
projekta- Izvršna 
direktorica/ broj 
uspješno odobrenih i 
provedenih projekata, 
ostali indikatori 

40% Kontinuirano tijekom 
cijele godine 

Razvoj društvenog, neprofitnog 
poduzetništva pružanjem konkretnih 
usluga 

stručni suradnici iz 
zemlje i 
inozemstva/Voditelj 
projekta- Izvršna 
direktorica/ broj 
uspješno odobrenih i 
provedenih sredstava, 
ostali indikatori 

30% 
ukoliko bude uspješno 

Kontinuirano tijekom 
cijele godine 

Jačanje kapaciteta udruge 
pogotovo u EU kontekstu 

Izvršna direktorica, 
zaposlenici, indikator 
provedbe: broj 
edukacija, treninga, 
seminara koji se 
održavaju u EU  

20% Kontinuirano tijekom 
cijele godine 

 
 
 
 
Udruga obilježava 20 godina rada u 2023. godini. 
Sukladno Statutu, tijela Udruge su: Skupština, Izvršna direktorica i Upravni odbor od 5 članova. 
Skupštinu čine svi redoviti članovi Udruge, a Iva Jovović je Izvršna direktorica. 
Mandat im traje do 20.07.2027. 
Udruga je odvojila upravljačku razinu od operativne na nekoliko načina. Upravni odbor i Skupština Udruge daju 
smjernice za rad (izdaju preporuke, pravilnike, odobravaju prijedloge projekata, strateške planove, operativne 
planove, sudjeluju pri odabiru i regrutiranju zaposlenika i stručnih suradnika). Izvršna direktorica vrši nadzor i 
daje upute koordinatorima vanjskog rada koji su direktno nadređeni vanjskim radnicima. Koordinatori vanjskog 
rada podnose izvješća Izvršnoj direktorici i Upravnom odboru o svom i radu ostalih vanjskih radnika. Evaluator 
projekata i programa podnose izvješće Upravnom odboru.     
Udruga podržava rodnu ravnopravnost te su bile zaposlene tri osobe, dvije muške i jedna ženska osoba. 
 
Postoji Pravilnik o izbjegavanju sukoba interesa koji regulira to područje. 

http://www.udruga-let.hr/
http://www.samohrani.com/
https://smanjenje-stete.com/


 

 

 
 
Spor/sukob interesa u udruzi postoji ukoliko se radi o pravima i interesima članova udruge kojima mogu 
slobodno raspolagati, a koji utječe na rad udruge u cjelini odnosno ako se ona odnose na pitanja od zajedničkog 
interesa na sve članove.  
Članovi Udruge u svim poslovima od interesa i značaja za Udrugu moraju postupati časno, pošteno, savjesno, 
odgovorno i nepristrano, čuvajući vlastitu vjerodostojnost i vjerodostojnost Udruge. U obavljanju djelatnosti 
Udruge članovi ne smiju svoj privatni interes stavljati iznad interesa Udruge.  
U slučaju da su privatni interesi člana Udruge u suprotnosti s interesom Udruge ili kad privatni interes utječe ili 
može utjecati na nepristran rad člana Udruge u obavljanju djelatnosti Udruge, član Udruge koji se zatekne u 
sukobu interesa dužna je o tome bez odlaganja izvijestiti Upravni odbor Udruge i, ako je moguće, izuzeti se od 
daljnjeg rada na konkretnoj djelatnosti. 
   
Izdvajamo sa popisa internih dokumenata: 
Pravilnik o radu  
Pravilnik o izbjegavanju sukoba interesa 
Pravilnik o korištenju službenih osobnih automobila, mobilnih telefona, debitnih i kreditnih kartica 
Pravilnik o bagatelnoj javnoj nabavi 
Pravilnik o etičkom povjerenstvu 
Program unapređenja rada udruge 
Pravilnik o zaštiti osobnih podataka  
Dokumenti vezani uz GDPR i zaštitu osobnih podataka 
Pravilnik o zbrinjavanju otpada 
Zaštita na radu- procjena opasnosti i rizika 
Pravilnik o sprečavanju pranja novca 
Matična evidencija radnika 
Evidencija o korisnicima 
Evidencija o zaposlenima 
Urudžbeni zapisnik 
 
i cijeli niz drugih dokumenta, odluka, pravilnika i popisa koji utječe na transparentni, javni, organizirani i 
uređeni sustav upravljanja organizacijom. 
 
Udruga LET surađuje s velikim brojem državnih, javnih i neprofitnih institucija i organizacija. Neke od 
značajnih su: 
 
Ministarstvo zdravstva 
Ministarstvo je najveći pojedinačni donator udruge od samog početka, a sada je suradnja proširena kroz 
Sudjelovanje u provedbi dvije nacionale strategije: borba protiv ovisnosti i prevencija širenja HIV/AIDS-a. 
Udruga LET aktivno sudjeluje u radionicama koje Ministarstvo organizira s ciljem povezivanja implementacijskih 
agencija koje sudjeluju u prevenciji širenja HIV/AIDS-a u Hrvatskoj. 
Predstavnici udruge LET sudjeluju u pripremanju izvještaja o provedbi Deklaracije o obvezama u svezi 
HIV/AIDS-a te se mjesečno dostavljaju podaci o broju korisnika i podijeljenom potrošnom priboru Odjelu za 
projekte i programe. Dva službena vozila su darovana Udruzi LET i sada su u vlasništvu Udruge. 
 
Hrvatski zavod za javno zdravstvo 
Od svog osnutka 2002. godine, Udruga surađuje sa vodstvom Zavoda u projektima pomoći intravenskim 
korisnicima droga. Vanjski radnici Udruge upućuju korisnike na usluge projekta „Dobrovoljno testiranje i 
savjetovanje“ kojeg provodi Zavod s ciljem prevencije HIV/AIDS-a među ovisnicima u Zagrebu i kroz provedbu 
svojih projekata jača svijest o potrebi testiranja na zarazne bolesti i sprječavanje njihovog širenja. Udruga je 
sklopila partnerski sporazum u projektu „Razvoj Programa smanjenja štete“ te predstavnici zavoda pružaju 
stručnu pomoć pri organiziranju tribina i vođenju edukacija kao i recenzije edukativnog materijala.  



 

 

 
 
Mjesečno im se dostavljaju podaci o broju korisnika i podijeljenom potrošnom priboru. 
 
Nastavni zavod za javno zdravstvo "Dr. Andrija Štampar"- gradski zavod i udruga LET imaju potpisane ugovore 
o partnerstvu na dva projekta te međusobno surađujemo sa nekoliko odjela: Službom a prevenciju ovisnosti i 
Službom za zarazne bolesti. 
 
Studijski centar socijalnog rada Pravnog fakulteta u Zagreba 
Profesori, asistenti i studenti socijalnog rada redovito sudjeluju u provedbi projekata LET-a kao stručni suradnici, 
konzultanti ili kao volonteri. Udruga ih uključuje u projekte prema potrebi, većinom pri javnim nastupima, 
istraživanjima kao i korištenjem prostorija Studija. Istraživači sa Studija ispituju potrebe korisnika i sudjeluju pri 
kreiranju socijalnih i javnozdravstvenih projekata i programa Udruge. 
 
Grad Zagreb 
Udruga LET redovito prima financijsku podršku od grada Zagreba, grad je udruzi dao na korištenje prostor u 
Ratarskoj 7 te su predstavnici udruge LET redovito pozivani da kao predavači sudjeluju na događanjima 
organiziranim od strane gradskih ureda. 
 
Inicirali smo pokretanje dvije mreže udruga: one koje provode programe smanjenja štete te onih koje pružaju 
podršku i pomoć jednoroditeljskim obiteljima. Mreža udruga BENEFIT je osnovana, a udruge članice su: 
HELP, TERRA, Institut, Porat i LET. Više na https://smanjenje-štete.com  
 
Udruga LET: 
• članica je GPIN mreže- Global Public Investment Network 
• članica je tematske mreže “4. smjena – nevidljivi rad” 
• članica je Zdravstvenog opservatorija 
• potpisala je Ugovor o suradnji sa Pravnom klinikom Pravnog fakulteta Sveučilišta u Zagrebu o 
pružanju besplatne pravne pomoći u segmentu zaštite prava pacijenata 
• potpisala Ugovor o suradnji sa Zdravstvenim učilištem Medical na području organiziranja prakse iz 
propedeutike za njihove studente 
• Iva Jovović članica je Nacionalnog povjerenstva za suzbijanje HIV-a 
• Iva Jovović je bila članica Povjerenstva za zaštitu prava pacijenata Grada Zagreba (2019.-2022.) 
• članica je Platforme moto#r s ciljem učinkovitije resocijalizacije bivših zatvorenika 
• članica je neformalne mreže udruga iz Europske unije koje podržavaju jednoroditeljske obitelji i 
Europski dan samohranih roditelja- 14. svibnja 
• članica je regionalne mreže South Eastern Europe Regional TB 
and HIV Community Network 
• podržava rada neformalne skupine Survivor2020- s ciljem jačanja uloge nevladinog sektora u RH 
• članica je Hrvatskog saveza udruga za mentalno zdravlje– SUMEZ 
• sudjeluje u radu Odbora za praćenje Operativnog programa „Učinkoviti ljudski potencijali“ 2014 . – 
2020. (Iva Jovović je zamjenica člana/članice- predstavnik/predstavnica udruga iz područja zdravlja) 
• pridružila se regionalnoj kampanji “Hope On” u cilju zajedničke borbe protiv trgovine ljudima #HopeOn 
• sudjeluje u radu Platforme 112 
• je članica Koalicije udruga u zdravstvu (KUZ) od njenog samog osnivanja, Iva Jovović je bila članica 
Upravnog odbora KUZ-a u prvom sazivu te kasnije u Nadzornom odboru 
• potpisuje sa Društvom PODRŠKA zajedničku Izjavu o partnerstvu o zajedničkom radu na 
unaprjeđenju aktivnosti nevladinog sektora i kvalitete rada pri pružanju podrške korisnicima 
• je članica AIDS Action Europe od samog osnutka. Iva Jovović je bila članica Upravnog odbora u 
mandatu 2009.-2011. 
• je članica Eurasian Harm Reduction Association (EHRA) 
• podržava rad European Sex Workers’ Rights Alliance bivši International Committee on the Rights of  

https://smanjenje-štete.com/


 

 

 
 
 
Sex Workers in Europe (ICRSE) koji djeluje na području razvijanja programa i usluga te zaštite ljudskih prava 
seksualnih radnica 
• podržava rad Correlation Network – European Network Social Inclusion & Health – čiji je glavni cilj 
povećanje kvalitete življenja marginaliziranih i isključenih pojedinaca i grupa 
• je članica Foruma za civilno društvo iz područja HIV/AIDS-a, hepatitisa i TB-a 
• je članica NCD Alliance Network 
• je članica European Network to reduce vulnerabilities in health 
• sudjeluje u radu Civil Society and Fundamental Rights Platform 
• sudjeluje u radu pokreta HIV JUSTICE WORLDWIDE 
 
 
 
 
Iz računa prihoda i rashoda UDRUGE LET, Zagreb vidljivo je da je Udruga ostvarila  prihod od  113.708,65 
Eura, dok su rashodi iznosili 75.905,16 Eura. 
 
Prihodi su ostvareni iz donacija iz državnog proračun: 106.289,12 Eura, prihodi od donacija iz lokalne 
samouprave: 7.300,00 Eura, prihodi od građana: 112,69 Eura, prihodi od kamata: 6,84 Eura. 
 
Rashodi su strukturirani od: rashoda za radnike – 66 % (troškovi plaća, poreza, prireza i doprinosa iz i na plaće 
za 3 zaposlenika); materijalnih rashoda – 30 % (rashoda za usluge, rashoda za materijal i energiju, autorske 
naknade i ostale rashode), donacije   – 1 %, amortizacija i ostali troškovi – 3%. 
 
Na temelju bilance i računa prihoda i rashoda proizlazi da je u razdoblju 01.01.-31.12.2023. g. ostvaren višak 
prihoda u iznosu od 113.708,65 Eura. Rashodi su iznosili 75.905,16 Eura. 
Ostvaren je pozitivni financijski rezultat u iznosu od 37.803,49 Eura. 
 
Obzirom da Udruga raspolaže viškom prihoda iz proteklog razdoblja u iznosu od 28.552,35 Eura.  
 
U narednom razdoblju će raspolagati sa viškom prihoda u iznosu od 66.355,84 Eura.  
 
To se objašnjavanja danom akontacijom od strane jednog donatora za provedbu dva projekta. 
 
 


