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Svrha dokumenta: 
 
Jasno komunicirati aktivnosti – projekte i programe, financijsku situaciju te buduće pravce razvoja udruge LET 
prema dionicima civilnog društva. 
 
Svrha, područje djelovanja i ciljevi osnivanja udruge: 
 
Ciljevi Udruge su unapređenje kvalitete življenja ranjivih i bolesnih osoba, zaštita ljudskog zdravlja i prava 
povezanih za zdravljem, prevencija nastanka bolesti i socijalne isključenosti te unapređenje i pružanje usluga 
socijalne i zdravstvene skrbi u skladu s posebnim propisima. 
Udruga isključivo i neposredno slijedi ciljeve koji su općekorisni i humanitarnog karaktera. 
 
Područja djelovanja Udruge sukladno ciljevima su: 
1.) Zaštita zdravlja - preventivno djelovanje, unapređenje i zaštita zdravlja (prevencija zaraznih bolesti; 
prevencija i zaštita mentalnog zdravlja; zaštita i prevencija bolesti reproduktivnog sustava) i prevencija i 
suzbijanje ovisnosti;  
2.) Socijalna djelatnost - socijalna pomoć i podrška (pomoć i podrška osobama s invaliditetom; pomoć i podrška 
djeci; pomoć i podrška mladima; pomoć i podrška osobama u riziku od siromaštva i socijalne isključenosti i 
pomoć i podrška obitelji) i socijalne usluge (savjetovanje i pomaganje; psihosocijalna podrška i prevencija 
ovisnosti); 
3.) Demokratska politička kultura - promicanje nenasilja i izgradnja mira i prevencija nasilja (prevencija nasilja 
među djecom i mladima i  prevencija nasilja u obitelji), praćenje javnih politika i javno zagovaranje, razvoj 
civilnoga društva i javno informiranje i mediji (proizvodnja medijskih sadržaja; poticanje kritičke rasprave u 
medijima i promicanje medijske pismenosti), volonterstvo (promicanje i razvoj volonterstva); 
4.) Ljudska prava - besplatna pravna pomoć, suzbijanje i zaštita od diskriminacije (ravnopravnost spolova; 
zaštita obitelji; zaštita prava djece; zaštita prava osoba sa invaliditetom; zaštita ovisnika; zaštita prava HIV/AIDS 
osoba i zašita prava spolnih i rodnih manjina); 
5.) Obrazovanje, znanost i istraživanje - odgoj i obrazovanje (odgoj i obrazovanje za zaštitu i promicanje ljudskih 
prava i poticanje kreativnosti i stvaralaštva u odgoju i obrazovanju), znanost, stručni rad i istraživanje 
(znanstvenoistraživački rad; organizacija domaćih i međunarodnih znanstvenih i znanstvenostručnih skupova, 
škola, kongresa i seminara i izdavanje znanstvenih i stručnih publikacija); 
6.) Zaštita okoliša i prirode -  zaštita okoliša (podizanje svijesti i aktivnosti za smanjenje otpada i povećanje 
recikliranja), energetska učinkovitost i obnovljivi izvori energije, ostale djelatnosti iz područja zaštite okoliša i 
prirode (smanjenje energetskog siromaštva); 
7.) Održivi razvoj - održivi gospodarski razvoj (razvoj društvenog kapitala); 
8.) Gospodarstvo – socijalno poduzetništvo (promicanje razvoja socijalnog poduzetništva);  
9.) Međunarodna suradnja – razvojna suradnja (demokratska tranzicija). 
 
U svrhu ostvarivanja ciljeva propisanih člankom 7.Statuta, Udruga obavlja slijedeće djelatnosti: 

- razvijanje i poticanje multidisciplinarnog pristupa kompleksnom pitanju zdravlja i bolesti; 
- izrada i provedba programa zdravstvene i socijalne edukacije; 
- unapređenje i razvijanje socijalnih i zdravstvenih preventivnih programa namijenjenih djeci, mladima i 

odraslim osobama; 
- razvijanje javnozdravstvenih programa; 
- pružanje savjetodavne pomoći pojedincima, obiteljima i zajednicama; 
- predlaganje mjera za stvaranje primjerenih uvjeta za suvremenu dijagnostiku; ambulantno i bolničko 

liječenje s primjenom učinkovite suvremene terapije;  
- osnivanje ustanova i drugih pravnih osoba za testiranje i dijagnostiku bolesti; psihosocijalnu pomoć, 

liječenje i njegu bolesnih osoba; 
- provođenje programa smanjenja štete (harm reduction); 
- poticanje i potpora razvoju i unapređenju znanstvenih i stručnih zdravstvenih i socijalnih programa; 
- skrb za materijalnu, zdravstvenu, psihosocijalnu, pravnu i duhovnu pomoć ugroženih i bolesnih osoba; 



 

 

- potiče razumijevanje problema i toleranciju prema bolesnim osobama, štiti ljudska, građanska, 
socijalna, zdravstvena, radna i druga prava socijalno ranjivih i bolesnih osoba te razvija 
antidiskriminativnu praksu; 

- razvijanje partnerskih odnosa sa lokalnim vlastima, organizacijama i zajednicama, unapređujući njihove 
mogućnosti za poboljšanje zdravstvenog stanja i sveopćeg stanja tih zajednica; 

- provođenje programa sa područja zdravstvenog, odgojno-obrazovnog, edukativnog i psihosocijalnog 
rada sa svim članovima zajednice organiziranjem odgojno-obrazovnih, kreativnih, socijalizacijskih, 
rekreativnih, kulturno-zabavnih i radnih aktivnosti, radionica, igraonica i druženja za sve uzraste; 

- organiziranje svih oblika međunarodne suradnje i razmjene s drugim nacionalnim i međunarodnim 
organizacijama radi pobuđivanja i promicanja zanimanja za ciljeve Udruge; 

- organiziranje i podupiranje stručnih savjetovanja, seminara, predavanja, tribina, znanstvenih i drugih 
skupova te publicistike; 

- prikupljanje financijskih sredstava putem odgovarajućih akcija, kao što su sakupljanje priloga, pozivi na 
davanje poklona i priloga i ostalo, u skladu sa zakonom; 

- izdavanje publikacija iz područja djelatnosti Udruge, održavanje priredbi, izložbi i sličnih događanja te 
suradnja sa radijskim i televizijskim kućama i ostalim medijima u cilju širenja ciljeva promicanja ciljeva 
Udruge; 

- pružanje humanitarne pomoći, sukladno Zakonu o humanitarnoj pomoći i Programu rada udruge LET 
na području pružanja humanitarne pomoći s podacima o korisnicima, vrsti i načinu pružanja pomoći; 

- promicanje jednakih mogućnosti za žene i muškarce; 
- pružanje besplatne pravne pomoći; 
- zagovaranje za izmjene zakonodavstva i prilagodbu provedbenih mehanizama u cilju zaštite i afirmacije 

prava socijalno ugroženih i ranjivih skupina; 
- izrada zakonodavnih rješenja i konstrukcija provedbenih mehanizama s ciljem zaštite i afirmacije prava 

socijalno ugroženih i ranjivih skupina poput ovisnika, mladih, jednoroditeljskih obitelji, osoba sa 
invaliditetom, osoba s duševnim smetnjama, kronično bolesnih osoba, pripadnika etničkih i drugih 
manjina te dr.; 

- pomoć za integraciju u društvo; 
- promoviranje ravnopravnog roditeljstva; 
- zaštita prava te pružanje podrške i pomoći članovima svih vrsta obitelji;  
- provođenje i koordinacija projekata održivog razvoja, zaštite okoliša i energetske učinkovitosti; 
- smanjenje energetskog siromaštva; 
- promoviranje volonterstva; 
- podupiranje aktivnog sudjelovanja mladih u društvu; 
- popularizacija STEM područja u društvu; 
- poboljšanje zapošljavanja i pristupa aktivnim mjerama za traženje zaposlenja; 
- provođenje pozitivnih mjera kojim se nastoje eliminirati svi oblici društvenih stereotipa i diskriminacije 

uključujući informacijske i komunikacijske aktivnosti;  
- promicanje i razvoj socijalnog poduzetništva;  
- umrežavanje kroz projekte međunarodne razvojne suradnje. 

 
Sastavnice dokumenta: 
 
Godišnji izvještaj za 2022. godinu čine evaluacijski izvještaji, zatim izvještaji izvršne direktorice, socijalne 
radnice, koordinatora vanjskog rada, zapisnika sa sjednica Upravnog odbora, izvještaji zaposlenika, 
računovodstveni izvještaji i izvještaji sa supervizijskih sastanaka. 
 
 
Definirano je 5 ključnih programa rada: 
 
1. ZA_VAN! (vanjski rad, programi smanjenja štete) 
2. ZA_JEDNO! (programi za jednoroditeljske obitelji) 



 

 

3. ZA_MISLI! (programi za mlade) 
 
Horizontalni programi: 
 
4. ZA_PRAVO! (programi unapređenja i zaštite ljudskih prava) 
5. ZA_LET! (program unapređenja kvalitete rada u udruzi LET i     
            unapređenje civilnog društva) 
 
Program unapređenja kvalitete rada udruge LET, provodimo od 2006. godine, a unaprijeđen je 2018.g. 
Program se sastoji od: mjesečnih supervizija i edukacija zaposlenika/članova udruge, periodičnih specifičnih 
edukacija, internih edukacija i samo edukacija, evaluacije projekata, evaluacije učinka rada voditelja udruge, 
evaluacije učinka rada zaposlenika, ispitivanje zadovoljstva i potreba zaposlenika. Sadrži i dio o izbjegavanju 
sukoba interesa. 
Program rada je sastavni dio Godišnjeg plana i Izvještaja o prethodnoj godini.        
 
Postignuća: 
 

1. Provedbene aktivnosti, nositelji aktivnosti, rokovi izvršenja Operativnog plana za 2022. godinu 
 
 

Provedbene aktivnosti: Izvršitelji/ 
praćenje izvršenja/ 
Indikatori: 

Donator: Rokovi izvršenja: 

1. ZA_VAN! 
 

Vanjski 
radnici/Izvršna 
direktorica, Upravni 
odbor/Mjesečni 
izvještaji koordinatora 
vanjskog rada, 
izvještaji projektnog 
koordinatora, 
praćenje ostalih 
indikatora 

Ministarstvo 
zdravstva, Grad 
Zagreb 

Kontinuirano 
tijekom cijele 
godine 

Vanjski rad s intravenskim 
korisnicima droga  

Vanjski 
radnici/koordinator 
vanjskog rada/ Broj 
korisnika (Krajem 
prosinca 2022. godine 
broj intravenskih 
korisnika droga je 
iznosio: 780. izvještaji 
koordinatora vanjskog 
rada, evaluacijski 
izvještaji 

70% Kontinuirano tijekom 
cijele godine 

Vanjski rad s seksualnim radnicama Vanjski 
radnici/koordinator 
vanjskog rada/Broj 
korisnika (Krajem 
prosinca 2022. godine 
broj seksualnih radnica 
koje s u bile uključene  
 

20% Kontinuirano tijekom 
cijele godine 



 

 

u program: 281 
izvještaji koordinatora 
vanjskog rada, 
evaluacijski izvještaji 

Nabava medicinskog materijala Izvršna direktorica/Broj 
kupljenog i 
distribuiranog 
materijala, izvještaji 
vanjskih radnika  

1% Kontinuirano tijekom 
cijele godine 

Tisak edukativnog materijala Izvršna direktorica, 
koordinator vanjskog 
rada, socijalna 
radnica/Broj tiskanog i 
distribuiranog 
materijala 

1% Kontinuirano tijekom 
cijele godine 

Supervizija Supervizor/Izvršna 
direktorica/Broj 
supervizija, izvještaji sa 
supervizijskih 
sastanaka 

1% Mjesečno tijekom 
cijele godine 

Evaluacija Evaluator/Izvršna 
direktorica/Broj 
evaluacija- mjesečnih 
izvještaja koordinatora 
vanjskog rada 

1% Mjesečno tijekom 
cijele godine 

Unaprijeđenje obima i aktivnosti 
programa smanjenja štete kroz 
projekt Joint Action 

Vanjski 
radnici/koordinator 
vanjskog rada/Izvršna 
direktorica 

6% Kontinuirano tijekom 
cijele godine 

2. ZA_JEDNO! Stručni suradnici 
Udruge iz zemlje i 
inozemstva/Voditelj 
projekta i Izvršna 
direktorica/broj 
uspješno odobrenih i 
provedenih projekata 
 
  

SDUDM Kontinuirano 
tijekom cijele 
godine 

Rad s roditeljima (radionice, 
predavanja, individualni i grupni rad, 
umrežavanje, jačanje socijalne 
mreže, prevencija socijalne 
isključenosti, zagovaranje) 

Stručni suradnici 
Udruge iz zemlje i 
inozemstva/Voditelj 
projekta,  socijalna 
radnica i psiholog/broj 
uspješno odobrenih i 
provedenih projekata 

44% Kontinuirano tijekom 
cijele godine 

Rad s djecom (primjena Konvencije 
o pravima djeteta, ostvarivanje 
uzdržavanja, ostvarivanje drugih 
zakonom zajamčenih prava, 
obiteljska komunikacija, promicanje 
prava djece u medijima, jačanje 

Stručni suradnici 
Udruge iz zemlje i 
inozemstva/Voditelj 
projekta, Voditelj 
programa zagovaranja, 
pravnik, socijalna 

20% Kontinuirano tijekom 
cijele godine 



 

 

povezanosti djece i roditelja s 
kojima dijete ne živi, povezivanje s 
drugim organizacijama)  

radnica i psiholog/broj 
uspješno odobrenih i 
provedenih projekata 

Rad s lokalnim vlastima, poslovnim 
sektorom, medijima (jačanje javne 
svijesti o pravima jednoroditeljskih 
obitelji, povezivanje poslodavaca, 
medija i lokalnih vlasti na rješavanje 
problema jednoroditeljskih obitelji, 
zagovaranje, jačanje pravnih okvira 
za pomoć obiteljima) 

Stručni suradnici 
Udruge iz zemlje i 
inozemstva/Voditelj 
projekta, Voditelj 
programa zagovaranja, 
pravnik, socijalna 
radnica i psiholog/broj 
uspješno odobrenih i 
provedenih projekata 

5% Kontinuirano tijekom 
cijele godine 

3. ZA_MISLI! 
 

Vanjski radnici, 
stručni suradnici iz 
zemlje i 
inozemstva/Voditelji 
projekata i izvršna 
direktorica/ broj 
uspješno odobrenih i 
provedenih projekata 

Min. zdravstva 
Grad Zagreb 
SDUDM 

Kontinuirano 
tijekom 2022. god. 

Jačanje kapaciteta lokalnih 
zajednica za život bez ovisnosti  

Vanjski radnici, stručni 
suradnici iz zemlje i 
inozemstva/Voditelji 
projekata, Izvršna 
direktorica/Evaluacijski 
izvještaj voditelja 
projekta 

15% Veljača - prosinac 
2022.  

Jačanje kapaciteta lokalnih 
zajednica za resocijalizaciju i 
reintegraciju počinitelja kaznenih 
djela 

Vanjski radnici, stručni 
suradnici iz zemlje i 
inozemstva/Voditelji 
projekata, Izvršna 
direktorica/Evaluacijski 
izvještaj voditelja 
projekta 

65% Kontinuirano tijekom 
2022.  

EU natječaji Vanjski radnici, stručni 
suradnici iz zemlje i 
inozemstva/Voditelji 
projekata- Izvršna 
direktorica/ broj 
uspješno odobrenih i 
provedenih projekata, 
ostali indikatori 

Teško za procijeniti Uzet u obzir zbog 
važnosti i veličine 
ugovora.  

Ekološki projekti vezani uz vanjski 
rad (sprečavanje širenja HIV/AIDS-
a, hepatitisa B i C) 

Vanjski radnici, stručni 
suradnici iz zemlje i 
inozemstva/Voditelj 
projekta- Izvršna 
direktorica/ broj 
uspješno odobrenih i 
provedenih projekata, 
ostali indikatori 

5% Kontinuirano tijekom 
godine 

4. ZA_PRAVO! Izvršna direktorica, 
Upravni odbor 

Vlastita sredstva Siječanj - prosinac 
2022. godine 



 

 

Izrada komentara i prijedloga 
zakonskih i podzakonskih akata te 
provedbenih mehanizama  

Izvršna direktorica, 
pravnik, Voditelj 
programa zagovaranja, 
Upravni odbor/ broj 
zakonskih i 
podzakonskih akata te 
provedbenih 
mehanizama na koje su 
izrađeni komentari 

80% Kontinuirano tijekom 
cijele godine 

Društvo za osobe sa duševnim 
smetnjama 

Izvršna direktorica, 
pravnik, Voditelj 
programa zagovaranja, 
Upravni odbor/ broj 
zakonskih i 
podzakonskih akata te 
provedbenih 
mehanizama na koje su 
izrađeni komentari 

Teško za procijeniti Kontinuirano tijekom 
cijele godine 

Pokretanje javne rasprave o pojmu 
„samohranog roditelja“ 

Izvršna direktorica, 
pravnik 

Teško za procijeniti Kontinuirano tijekom 
cijele godine 

Jačanje i unaprjeđenje civilnog 
sektora 
 

Izvršna direktorica, 
Voditelj programa 
zagovaranja, pravnik, 
socijalna radnica, 
Upravni odbor 

20% Kontinuirano tijekom 
cijele godine 

 Prijava projekata za EU sredstva 
namijenjenih jačanju kapaciteta 
nevladanih organizacija 

Stručni suradnici 
Udruge iz zemlje 
EU/Voditelj projekta, 
socijalna radnica, 
Voditelj programa 
zagovaranja, pravnik i 
psiholog/broj uspješno 
odobrenih i provedenih 
projekata 

Teško za procijeniti Kontinuirano tijekom 
cijele godine 

5. ZA_LET! 
 

Izvršna direktorica, 
Upravni odbor 

aplikacija na 
natječaje,  
sredstva od 
dohodovne 
djelatnosti udruge 

Kontinuirano tijekom 
cijele godine 

Redovito ažuriranje stranica 
www.udruga-let.hr i 
www.samohrani.com,  
https//:smanjenje-stete.com   
jača prisutnost na facebook 
stranicama 

Izvršna direktorica, 
vanjski suradnici 
udruge 

10%  

Umrežavanje i povezivanje udruga stručni suradnici iz 
zemlje i 
inozemstva/Voditelj 
projekta- Izvršna 
direktorica/ broj 
uspješno odobrenih i 

40% Kontinuirano tijekom 
cijele godine 

http://www.udruga-let.hr/
http://www.samohrani.com/


 

 

provedenih projekata, 
ostali indikatori 

Razvoj društvenog, neprofitnog 
poduzetništva pružanjem konkretnih 
usluga 

stručni suradnici iz 
zemlje i 
inozemstva/Voditelj 
projekta- Izvršna 
direktorica/ broj 
uspješno odobrenih i 
provedenih sredstava, 
ostali indikatori 

30% 
ukoliko bude uspješno 

Kontinuirano tijekom 
cijele godine 

Jačanje kapaciteta udruge 
pogotovo u EU kontekstu 

Izvršna direktorica, 
zaposlenici, indikator 
provedbe: broj 
edukacija, treninga, 
seminara koji se 
održavaju u EU  

20% Kontinuirano tijekom 
cijele godine 

 
 
Statusne stvari: 
 
Tijekom 2022. godine, na puno radno vrijeme bilo je zaposleno četvero djelatnika te je imala i potpisan Ugovor 
o pružanju pravne pomoći sa odvjetnikom.  
 

 
 
 
Udruga Let već nekoliko godina provodi aktivnosti namijenjene izgradnji kapaciteta udruge LET i samim time i 
drugih organizacija civilnog društva. Udruga LET kontinuirano jača svoje kapacitete u međunarodnom 
djelovanju te smo članovi cijelog niza mreža:  
  
Udruga LET surađuje s velikim brojem državnih, javnih i neprofitnih institucija i organizacija. Neke od značajnih 
su: 
 
Ministarstvo zdravstva 
Ministarstvo je najveći pojedinačni donator udruge od samog početka, a sada je suradnja proširena kroz 
Sudjelovanje u provedbi dvije nacionale strategije: borba protiv ovisnosti i prevencija širenja HIV/AIDS-a. 
Udruga LET aktivno sudjeluje u radionicama koje Ministarstvo organizira s ciljem povezivanja implementacijskih 
agencija koje sudjeluju u prevenciji širenja HIV/AIDS-a u Hrvatskoj. 

50%50%

Struktura zaposlenih po spolu

M Ž



 

 

Predstavnici udruge LET sudjeluju u pripremanju izvještaja o provedbi Deklaracije o obvezama u svezi 
HIV/AIDS-a te se mjesečno dostavljaju podaci o broju korisnika i podijeljenom potrošnom priboru Odjelu za 
projekte i programe. Dva službena vozila su darovana Udruzi LET i sada su u vlasništvu Udruge. 
 
Hrvatski zavod za javno zdravstvo 
Od svog osnutka 2002. godine, Udruga surađuje sa vodstvom Zavoda u projektima pomoći intravenskim 
korisnicima droga. Vanjski radnici Udruge upućuju korisnike na usluge projekta „Dobrovoljno testiranje i 
savjetovanje“ kojeg provodi Zavod s ciljem prevencije HIV/AIDS-a među ovisnicima u Zagrebu i kroz provedbu 
svojih projekata jača svijest o potrebi testiranja na zarazne bolesti i sprječavanje njihovog širenja. Udruga je 
sklopila partnerski sporazum u projektu „Razvoj Programa smanjenja štete“ te predstavnici zavoda pružaju 
stručnu pomoć pri organiziranju tribina i vođenju edukacija kao i recenzije edukativnog materijala. Mjesečno im 
se dostavljaju podaci o broju korisnika i podijeljenom potrošnom priboru. 
 
Nastavni zavod za javno zdravstvo"Dr.Andrija Štampar"- gradski zavod i udruga LET imaju potpisane ugovore 
o partnerstvu na dva projekta te međusobno surađujemo sa nekoliko odjela: Službom a prevenciju ovisnosti i 
Službom za zarazne bolesti. 
 
Studijski centar socijalnog rada Pravnog fakulteta u Zagreba 
Profesori, asistenti i studenti socijalnog rada redovito sudjeluju u provedbi projekata LET-a kao stručni suradnici, 
konzultanti ili kao volonteri. Udruga ih uključuje u projekte prema potrebi, većinom pri javnim nastupima, 
istraživanjima kao i korištenjem prostorija Studija. Istraživači sa Studija ispituju potrebe korisnika i sudjeluju pri 
kreiranju socijalnih i javnozdravstvenih projekata i programa Udruge. 
Filozofski fakultet Sveučilišta u Zagrebu 
Provođenje dva istraživanja RIZICI ZARAZE HIV-OM MEĐU ŽENAMA KOJE SE BAVE PROSTITUCIJOM U 
ZAGREBU I SPLITU, 2008.-2014. 
 
Udruga LET dostavlja HZJZ-u podatke o broju i osnovnim socio-demografskim pokazateljima korisnika 
uključenih u program izmjene igala i šprica te se isti objavljuju u Vladinom godišnjem izvješću. 
Udruga LET i njezini predstavnici članovi su Radnih skupina pri Nacionalnoj informacijskoj jedinici za opojne 
droge s ciljem ranog izvještavanja o pojavnosti novih opojnih sredstava među intravenskim korisnicima droga 
kao i istraživanja koja Ured provodi kao i izrade Smjernica programa smanjenja štete. 
 
Medicinski fakultet i Filozofski fakultet Sveučilišta u Zagrebu- suradnja na provedbi istraživanja. Sudjelovali smo 
u provedbi istraživanja- seroprevalencija HIV-a i Hepatitisa C među korisnicima droga. 
Navedeno istraživanje provedeno je u razdoblju studeni 2014-veljača 2015 te je objavljen rad: 
Handanagic_RDS_PWID_2016. 
 
Grad Zagreb 
Udruga LET je uključena u provedbu programa Mreže zdravih gradova i to u segmentu istraživanja potreba 
jednoroditeljskih obitelji. 
 
Brodsko- posavska županija 
Grad Slavonski Brod 
Udruga LET stupila je u partnerski odnos sa jedinicama regionalne odnosno lokalne uprave sa ciljem povećanja 
opsega naših aktivnosti namijenjenih samohranim roditeljima i na područje Slavonskog Broda te Brodsko- 
posavske županije kroz direktno pružanje usluga na samom terenu. Dosada su korisnici sa područja ove 
županije mogli kontaktirati naše savjetnike samo putem telefona ili e-savjetovališta. Zajedno smo prijavili projekt 
na natječaj „Jačanje regionalnih i lokalnih struktura za podršku razvoja civilnog društva“ (Operativni program 
razvoja ljudskih potencijala) sa rokom prijave do 18.ožujka 2013. godine. Zajednički projekt se sastojao od 
izgradnje kapaciteta odgovora lokalne zajednice na svekoliku problematiku samohranog roditeljstva- od 
financijskih i pravnih problema do emocionalnih teškoća u odgajanju djece. 
 



 

 

 
Inicirali smo pokretanje dvije mreže udruga: one koje provode programe smanjenja štete te onih koje pružaju 
podršku i pomoć jednoroditeljskim obiteljima. Mreža udruga BENEFIT je osnovana, a udruge članice su: HELP, 
TERRA, Institut, Porat i LET. Više na www.smanjenje-štete.com 
 
Udruga LET: 
• članica je Zdravstvenog opservatorija 
  podržava rada neformalne skupine Survivor2020- s ciljem jačanja uloge nevladinog sektora u RH 
• članica je Hrvatskog saveza udruga za mentalno zdravlje 
• sudjeluje u radu Odbora za praćenje Operativnog programa „Učinkoviti ljudski potencijali“ 2014 . – 2020. 
(Iva Jovović je zamjenica člana/članice- predstavnik/predstavnica udruga iz područja zdravlja) 
• pridružila se regionalnoj kampanji “Hope On” u cilju zajedničke borbe protiv trgovine ljudima #HopeOn 
• sudjeluje u radu Platforme 112 
• je članica Koalicije udruga u zdravstvu (KUZ) od njenog samog osnivanja, Iva Jovović je bila članica 
Upravnog odbora KUZ-a u prvom sazivu te kasnije u Nadzornom odboru 
• potpisuje sa Društvom PODRŠKA zajedničku Izjavu o partnerstvu o zajedničkom radu na unaprijeđenju 
aktivnosti nevladinog sektora i kvalitete rada pri pružanju podrške korisnicima 
• je članica AIDS Action Europe od samog osnutka. Iva Jovović je bila članica Upravnog odbora u 
mandatu 2009.-2011. 
• je članica Eurasian Harm Reduction Association (EHRA) 
• podržava rad International Committee on the Rights of Sex Workers in Europe (ICRSE) koji djeluje na 
području razvijanja programa i usluga te zaštite ljudskih prava seksualnih radnica 
• podržava rad Correlation Network – European Network Social Inclusion & Health – čiji je glavni cilj 
povećanje kvalitete življenja marginaliziranih i isključenih pojedinaca i grupa 
• je članica Foruma za civilno društvo iz područja HIV/AIDS-a, hepatitisa i TB-a 
• je članica NCD Alliance Network 
• je članica European Network to reduce vulnerabilities in health 
• sudjeluje u radu Civil Society and Fundamental Rights Platform 
• sudjeluje u radu pokreta HIV JUSTICE WORLDWIDE 
• je članica South-Eastern Europe Regional TB and HIV Community Network 
• jedan od inicijatora osnivanja Europske mreže udruga koja pomažu jednoroditeljskim obiteljima (u 
nastajanju) 
• Iva Jovović je bila članica Povjerenstva za zaštitu prava pacijenata Grada Zagreba (2019.-2022.) 
 
POSLOVNI SEKTOR: 
U sklopu humanitarne akcije "Žene za žene" prikupljala su se sredstva za program samohranih roditelja udruge 
LET koja organizira besplatne pravne radionice koje pomažu djeci i roditeljima u ostvarivanju njihovih prava.  
http://www.poslovni-savjetnik.com/hrvatska/zene-za-zene-prikupljaju-sredstva-za-samohrane-roditelje      U 
suradnji s Privrednom bankom Zagreb doniran je namještaj za opremanje prostorija za savjetovalište u udruzi.   
Bili smo pozvani na sastanak u Grawe i JANU da im pomognemo razviti modele suradnje i financiranja udruga.   

 
     

 
 

 
 

Udruga LET ostvaruje primarno sektorsku suradnju sa udrugama koje provode programe smanjenja štete, 



 

 

pružaju pomoć i podršku jednoroditeljskim obiteljima (u Hrvatskoj i BIH) kao i sa udrugama uključenim u post-
penalni prihvat: platforma Motor. 
Podržavamo ideju o umrežavanju te smo sami inicirali pokretanje dvije mreže udruga: one koje provode 
programe smanjenja štete te onih koje pružaju podršku i pomoć jednoroditeljskim obiteljima. 
 
Mreža udruga BENEFIT je osnovana, a udruge članice su: Udruga Help, Terra, Porat, Institut i LET 
Različiti oblici umrežavanja u drugim područjima djelovanja organizacija civilnog društva već postoje, a svima 
su razlozi i nakane isti: udruženi možemo poduzimati energičnije korake za postizanje ciljeva; socijalno 
uključivanje i unaprijeđenje kvalitete života jednoroditeljskih obitelji te intravenskih korisnika droga. 
 
Udruga Terra 
Udruga Terra i LET zajednički su sudjelovale u provedbi projekta RiskNet gdje je PSI Romania financirala 
aktivnosti u Rijeci i Zagrebu, a dio aktivnosti uključivao je jačanje suradnje između sudionica projekta i razmjenu 
iskustava i jačanje kapaciteta kroz organizirane seminare. Također, LET je u sklopu projekta „Centar za 
outreach radnike i volontere u programima smanjenja štete“ omogućila osposobljavanje za rad na siguran način 
za radnike zaposlene u udrugama koje provode programe smanjenja štete, između ostalih i udrugu Terra.  
 
Udruga Help 
Udruga Help je također bila uključena u provedbu projekta „Centar za outreach radnike i volontere u programima 
smanjenja štete“ te su i njihovi zaposlenici osposobljeni za rad na siguran način u koordinaciji LET-a.  
 
Udruga Institut 
Udruga INSTITUT koristi Priručnik o programima smanjenja štete kao okosnicu svog rada. 
Koalicija udruga u zdravstvu 
Udruga LET je članica KUZ-a od njegovog osnivanja te je Iva Jovović bila članica Upravnog odbora u jednom 
mandatu. Glavni cilj suradnje je izmjena iskustava i zajedničko nastupanje prema tijelima državne vlasti s ciljem 
unapređenja zdravstvenog sustava. Također kroz KUZ pružamo pomoć drugim udrugama pri apliciranju na 
razne natječaje posebno one od strane EK-a. 
 
Udruga PORAT 
Učili su od nas kako provoditi programe smanjenja štete. 
Udruga jednoroditeljskih obitelji Hrvatske 
Udruga samohranih roditelja i mladeži 
Udruga samohranih roditelja Karlovačke županije 
Udruga samohranih roditelja „Nada“-Osijek 
Udruga samohranih roditelja Primorsko Goranske županije MINUS JEDAN 
Samohrani roditelji ciljano educirani (S.R.C.E.) – Split 
Udruga samohranih roditelja grada Slavonskog Broda „Jedro“ 
Udruga Borci, Jastrebarsko 
Od početka provedbi aktivnosti usmjerenih jednoroditeljskih obitelji, LET usko surađuje sa članovima udruga 
jednoroditeljskih obitelji Hrvatske koje nam pomažu u prikupljanju podataka o potrebama jednoroditeljskih 
obitelji, sudjeluju u radionicama koje organizira LET, zajednički nastupamo prema medijima u zagovaranju 
poboljšavanja nacionalnih i lokalnih politika za ovu populaciju te smo pokrenuli umrežavanje ovih udruga koje 
je još uvijek nije formalizirano službenom registracijom. 
 
Udruge RODE, ADOPTA, ZAGREBPRIDE i LET sudjelovale su na zajedničkom projektu IPA 2012 Building 
Capacities of CSOs for Ensuring Effective Implementation of the EU Standards in the Enforcement of Human 
Rights pod nazivom CALEIDOSCOPE VIEW – improving the rights of non-traditional families to create a more 
tolerant and diverse society. 
 
U suradnji sa Vrije Universiteit Brussel i nizom partnera razvili smo EU projekt "DESIRE" sa ciljem izrade 
najboljih modela regulacije seksualnog rada u RH, Poljskoj, Nizozemskoj i Belgiji. 



 

 

 
U suradnji sa Institutom za društvena istraživanja "Dr.Ivo Pilar" održali smo Okrugli stol "Modeli regulacije 
prostitucije". 
 
Društvo PODRŠKA 
Društvo PODRŠKA obavlja poslove kontrole i praćenja projekta „Unaprijeđenje obima i efikasnosti mjera 
programa smanjenja štete“, a u 2007. godini su pratili provedbu projekta „Jačanje socijalnih kompetencija 
jednoroditeljskih obitelji“ kroz realizaciju aktivnosti evaluacije projekta koja je pokrenuta potpisanom Izjavom o 
partnerstvu o zajedničkom radu na unaprijeđenju aktivnosti nevladinog sektora i kvalitete rada pri pružanju 
podrške korisnicima. Bili smo partneri kod provođenja projekta prijavljenog Uredu Gradonačelnika (od strane 
Društva PODRŠKA) u 2012. Zajednički smo organizirali Okrugli stol i konferenciju "Integrirani osuđenici - 
pravednije društvo" u 2017.  godini. Društvo podrška je partner na projektu Novi početak. Također, sudjelovali 
smo na okruglom stolu koje je organiziralo Društvo PODRŠKA povodom mjeseca borbe protiv ovisnosti na temu 
modernih tehnologija i izazova za mlade, na kojemu smo predstavili naš projekt #Cyberbullying_out.  Trenutno 
zajedno provodimo projekt Novi početak. 
 
EU Forum za civilno društvo iz područja HIV/AIDS-a koje je savjetodavno tijelo Europske komisije.  
http://ec.europa.eu/health/sti_prevention/hiv_aids/civil_society_forum/index_en.htm 
http://www.eatg.org/gallery/169305/DublinDeclarationDecennial.pdf  
Udruga LET je provodila dva projekta iz programa Joint Action - health te u svakom sudjeluje u provedbi sa 21 
odnosno 23 partnera iz cijele Europe. Na projektu HA-React sudjelovalo je 27 članova konzorcija iz cijele 
Europe, a na projektu DESIrE su sudjelovala 4 velika europska sveučilišta.  
 
AIDS Action Europe je mreža preko 200 udruga koje djeluju na području EU i susjednih zemalja, a Udruga LET 
je članica te mreže od svog samog osnutka. Iva Jovović je bila članica Upravnog odbora u mandatu 2009.-2011. 
Mreža je potrebna zbog traženja partnerskih organizacija sa područja EU. AIDS Action Europe je jedan od 
osnivača Radne skupine za definiranje kriterija za osiguranje kvalitete u provedbi mjera sprečavanja širenja 
HIV-a. 
http://www.aidsactioneurope.org/news/archive/news-aids-action-europe-steering-committee    
 
Eurasian Harm Reduction Association- uključuje udruge koje provode programe smanjenja štete na području 
EU-a i Centralne Azije. Financiraju izradu analize o uspostavi sigurnog mjesta za injektiranje u RH.   
Udruga Let je postala partner u Stop TB (tuberculosis) partnerstvu. Partnerstvo za zaustavljanje tuberkuloze 
djeluje od 2001., a misija je služiti svakoj osobi koja je ranjiva na tuberkulozu te osigurati da visokokvalitetna 
dijagnostika, liječenje i skrb budu dostupni svima kojima je to potrebno. 
Ukupno je preko 1700 partnera, koji se kolektivnim snagama bore protiv tuberkuloze u više od 100 država. 
Među njima su međunarodne i tehničke organizacije, vladini programi, agencije za istraživanje, zaklade, civilno 
društvo… 
 
Udruga LET članica je i Hrvatskog saveza udruga za mentalno zdravlje (SUMEZ) čiji je cilj unaprjeđenje 
položaja osoba s psihosocijalnim teškoćama.     

 
Redovito sudjelujemo u e-javnim savjetovanjima. 
Navodimo savjetovanja u kojima smo sudjelovali zadnjih godina: 
NACIONALNA STRATEGIJA DJELOVANJA NA PODRUČJU OVISNOSTI ZA RAZDOBLJE OD 2022. DO 
2030. GODINE  
Zakon o radu 
Operativni program Učinkoviti ljudski resursi 2021.-2027. prihvaćeno 3 komentara udruge 
PRIJEDLOG ZAKONA O IZMJENAMA I DOPUNAMA ZAKONA O DJELATNOSTI SOCIJALNOG RADA  
PRAVILNIK O RAZINI, ODGOVARAJUĆEM ZVANJU, UVJETIMA I NAČINU NAPREDOVANJA STRUČNIH 
RADNIKA U DJELATNOSTI SOCIJALNE SKRBI 
Zakon o registru osoba s invaliditetom  



 

 

Nacrt prijedloga Obiteljskog zakona, Prethodne procjene i Teza za Obiteljski zakon 
Pravilnik o izmjeni i dopuni Pravilnika o načinu postupanja i suradnje suca, stručnog radnika centra za 
socijalni rad i policijskog službenika za mladež prilikom prisilnog oduzimanja i predaje djeteta  
NACRT PRIJEDLOGA ZAKONA O SOCIJALNOJ SKRBI 
ZAKON O IZMJENAMA I DOPUNAMA 
ZAKONA O UDOMITELJSTVU 
ZAKON O IZMJENAMA I DOPUNAMA ZAKONA O EKSPLOZIVNIM TVARIMA TE PROIZVODNJI I  
PROMETU ORUŽJA 
 
Zatim sudjelovanje u radnim skupinama:  
Sudjelovanje u Nacionalnom povjerenstvu za HZN/TO 521 
normizacija u području usluga, kućanstva i slobodnog vremena  
 
Povjerenstvo za zaštitu prava pacijenata Grada Zagreba 
 
Inicijative nevladinih udruga: 
U ime inicijative DOSTA!, udruga Roda je podnijela podnesak tijelima za ljudska prava pri Ujedinjenim 
narodima (Radna skupina za diskriminaciju žena, Posebni izvjestitelj za nasilje nad ženama, Posebni 
izvjestitelj za pravo na zdravlje i Posebni izvjestitelj za torturu), s detaljima o slučaju Mirele Čavajda u 
Hrvatskoj. 
Pedeset organizacija civilnog društva uključujući udrugu LET, supotpisalo je podnesak. 
 
Trideset i četiri hrvatske udruge uključujući i LET osudile su postupak lokalne vlasti u Novom Vinodolskom 
prema 40 građana, pripadnika Romske nacionalne manjine. 
 
Uključeni smo bili i u zahtjeve organizacija civilnog društva za dostupan, siguran i legalan prekid trudnoće u 
RH. 
 
Udruga LET potpisala je dokument – Manifest za uključivu i sveobuhvatnu politiku EU o rodno utemeljenom 
nasilju. 
 
Udruga LET je supotpisala dokument sa zahtjevima udruga prema nadležnim tijelima u procesu izrade 
programskih dokumenata za ESF+ 2021.-2027. 
 
Potaknute izjavama predsjednika Republike Hrvatske, organizacije civilnog društva: Centar za mirovne studije 
Gong, Inicijativa mladih za ljudska prava – Hrvatska, Documenta – Centar za suočavanje s prošlošću, Zelena 
akcija / FoE Croatia, CESI – Centar za edukaciju, savjetovanje i istraživanje Udruga IKS, BaBe – Budi aktivna. 
Budi emancipiran., Kuća ljudskih prava Zagreb / Human Rights House Zagreb, U Dobroj Vjeri, Rehabilitacijski 
centar za stres i traumu Zagreb, Ženska soba – centar za seksualna prava, Informativno pravni centar (IPC), 
Udruga za podršku žrtvama i svjedocima, Centar za građanske inicijative Poreč, Udruga LET, Udruga žena 
Vukovarr i CROSOL uputile su otvoreno pismo Zoranu Milanoviću podsjećajući ga na njegov inauguracijski 
govor. 
 
Udruga LET potpisala je Apel solidarnosti za uspostavljanje krizne financijske pomoći OCD-ima koje se 
nalaze na 
potresom pogođenom području. 
Zbog neraspoloživosti kućica/kontejnera na potresom pogođenim područjima te netransparentnosti 
odlučivanja o dodjeli isti, organizacije civilnog društva medijima su uputile priopćenje kojim se upozorava na 
nepravilnosti te traži transparentnost. Udruga LET potpisala je priopćenje skupa udruga 
 
Upit organizacija civilnoga društva u vezi objave ad – hoc natječaja (tzv. COVID – 19 natječaja) i metode 
“najbrži prst”- Vladin ured za udruge 



 

 

 
Apel civilnog društva: Sabor ne smije biti ušutkan zbog korone 
 
Reakcija organizacija civilnog društva na prijedlog dopuna zakona o elektroničkim komunikacijama 
 

 
Projekti i aktivnosti u 2022. 

 
Udruga nastavlja provođenje programa smanjenja štete – sprečavanje širenja HIV-a, izmjena igala i štrcaljki. U 
2021. smo uveli nove punktove, te ih sada imamo ukupno 22 na području Grada Zagreba i Zagrebačke županije. 
Također, i dalje postoji opcija Zagreb ZOVI te korisnici mogu naručiti dostavu pribora na bilo koju lokaciju u 
gradu.  

 
Također, naši djelatnici su i čistili lokacije od odbačenog pribora.  



 

 

 
 

Udruga provodi programe za jednoroditeljske obitelji – savjetovalište, primarna pravna pomoć, radionice i grupe, 
stručne publikacije. Provodimo Kampanju „ZA_JEDNO – Obitelj je Obitelj“ #Za_jedno #FamilyIsFamily 
#ObiteljJeObitelj Podržavamo jednoroditeljske i samohrane roditelje u njihovoj hrabroj ulozi koju imaju u svojim 
obiteljima. Te obitelji trebaju veliku podršku jer su roditelji često sami u svojoj ulozi balansiranja između posla, 
obitelji, kućanskih poslova, učenja i aktivnosti. 

 
 
Proveden je i project Cyberbullying_out faza II, kojemu je cilj prevencija i borba protiv elektroničkog nasilja. 

 

 
 

Uključi se- cyberbullying out- provodi se od 2019.godine kontinuirano, kroz program se utječe na smanjenje 
elektroničkog nasilja kroz edukaciju djece, mladih i roditelja o cyberbullyingu, zaštiti od istog i posljedicama te 
se pruža savjetodavni rad i pomoć. Sredstva su osigurana od SDUDM-a do 31.12.2022. te se očekuje nastavak 
istog i u 2023.  



 

 

Koliko je ozbiljna pojava elektroničkog nasilja među djecom, govori činjenica da ono ostavlja posljedice kako na 
žrtvu nasilja tako i na počinitelja i osobe koje sa strane promatraju samo nasilje. S obzirom da ne dolazi do 
fizičkog kontakta između žrtve i publike, djeca i mladi teže vide i razumiju štetu koje njihove riječi mogu nanijeti. 
Kako bi se djeca zaštitila od zlostavljanja na internetu, više informacija o cyberbullyingu trebaju dobiti i djeca i 
roditelji. Program želi smanjiti pojavnost elektroničkog nasilja među djecom i mladima tako da se fokusira kako 
na samu djecu i mlade, tako i na njihove roditelje i stručnjake koji rade s djecom, kako bi sve tri skupine bile 
educirane i osnažene za borbu protiv nasilja. Na taj način projekt doprinosi ostvarenju cilja natječaja -  smanjenju 
svih pojavnih oblika nasilja nad i među djecom i mladima. 
Cilj ovog projekta je utjecati na smanjenje cyberbullyinga edukacijom djece, mladih i njihovih roditelja te 
stručnjaka o cyberbullyingu i posljedicama istog. Projekt je treća faza već ranijih projekata. U ovom projektu  će 
se ići na još više uključivanje samih mladih, kako bi upravo oni mogli raditi na prevenciji nasilja među svojim 
vršnjacima.  
Aktivnosti koje su provedene u ovom projektu: 
1. Priručnik za vršnjačke edukatore – namijenjen je vršnjačkim edukatorima/edukatoricama koji 
namjeravaju raditi na prevenciji elektroničkog nasilja među mladima, provoditi radionice i educirati djecu i mlade 
o sigurnom boravku na internetu.  
2. Priručnik za stručnjake – cilj izrade priručnika je da se u okviru cjeloživotnog obrazovanja stručnjaci 
različitih struka upoznaju s aktualnim znanstveno utemeljenim spoznajama u području različitih pojavnih oblika 
nasilja nad djecom s ciljem prevencije, tj. zaštite djece od nasilja. Priručnik će obuhvaćati definiranje pojma, 
normativni okvir (međunarodni, europski, hrvatski), opseg problema u Hrvatskoj, postupanje (pregled postojećih 
protokola postupanja), pomoć i podrška djetetu i obitelji, suradnja relevantnih dionika te primjeri dobre prakse. 
3. Provedene 3 radionice za mlade „Kako se zaštititi na Internetu“ -  prema rezultatim istraživanja kojeg je 
udruga u 2021. godini provela, gotovo polovica mladih ne zna kako zaštititi svoje informacije i fotografije od 
zlouporabe. Također, na radionici će biti obrađene i teme kome se obratiti u slučaju doživljenog nasilja 
4. Konferencija za stručnjake – cilj je progovoriti o zastupljenosti nasilja na Internetu među i nad djecom i 
mladima. Želi se pružiti što kvalitetnija podrška stručnjacima koji rade s mladima. Zaključci konferencije će biti 
korišteni za izradu smjernica za budući rad.  
5. Savjetodavni rad s mladima i roditelijma - putem maila, telefona, facebooka ili osobno. Cilj savjetovanja 
je osnažiti djecu/mlade koji su se javili zbog zlostavljanja, dati im savjete i podršku te pomoći u prevladavanju 
problema i ublažavanju posljedica zlostavljanja. Također, savjetovanje će biti dostupno i za roditelje koji će moći 
dobiti dodatne informacije ali i savjete što činiti ukoliko smatraju da je njihovo dijete žrtva cyberbullyinga.  
6. Obilježavanje Dana sigurnijeg interneta - svake godine na drugi dan drugog tjedna drugog mjeseca 
tisuće ljudi diljem svijeta se udruže kako bi sudjelovali u događajima i aktivnostima kojima žele podići svijest o 
sigurnosnim problemima na internetu. U sklopu obilježavanja navedenog dana, bit će prikazan video uradak, 
izrađeni i podijeljeni promotivni materijali, mladi će biti uključeni u obilježavanje na način da će predstaviti svoje 
radove o elektroničkom nasilju  
7. Medijska kampanja na instagramu i facebooku – putem stranica Mladi za mlade i Pozitiva. Također, 
namjeravamo i angažiranje mladih influencera kako bi promovirali projekt i poticali mlade na uključivanje. Sve 
objave će biti pod hashtagom #Cyberbullying_out 
8. Snimanje video fima – uključit ćemo mlade u snimanje video uratka o elektroničkom nasilju. Video ćemo 
distribuirati po društvenim mrežama, webu, poslati ga medijima uz slanje priopćenja za medije, prikazati ga 
povodom obilježavanja Dana sigurnijeg interneta 
9. Izrada promo materijala – bit će izrađene kemijske, majice, usb stickovi, blokići, koji će biti podijeljeni 
sudionicima projekta  
 
ZA_PRAVO 
Primjer aktivnog građanstva udruga LET promovira kroz okupljanje udruga jednoroditeljskih obitelji, jačanje 
kapaciteta istih te utjecanje na promjene u zakonodavstvu (od Obiteljskog zakona, Zakona o privremenom 
uzdržavanju, poreznih zakona i ostalih podzakonskih akata). Kontinuirano komentiramo u javnom prostoru 
nedostatke, ali i prednosti pojedinih zakona i zagovaramo za promjene odnosno zadržavanje zakonskih odredbi 
koje imaju pozitivan učinak na jednoroditeljske obitelji. 
 



 

 

Sva četiri programa pridonose demokratizaciji i društvenom razvoju jer osim direktnog pružanja usluga 
korisnicima, udruga LET je kroz godine jedina objavila Priručnike o programima smanjenja štete u RH kao i 
Priručnik za vanjske radnike koji provode vanjski rad sa seksualnim radnicima i klijentima te trenutno izrađuje 
Priručnike o cyberbullyingu. 
Jedini smo proveli nacionalno istraživanje o ispitivanju stavova opće populacije o seksualnom radu (2018.) kao 
i tri istraživanja u samoj populaciji seksualnih radnica i jedini smo istraživali i stavove njihovih klijenata. 
Udruga je provela istraživanje o kvaliteti života jednoroditeljskih obitelji i o ponašanju mladih na internetu, oba 
u 2021. 
Redovito održavamo konferencije, na temu jednoroditeljskih obitelji konferencije su održane 2018., 2021. i 2022. 
godine. 
 
Udruga LET je izdala cijeli niz publikacija na gore navedene teme, redovno komentiramo zakonske prijedloge 
iz tih područja te smo prisutni u javnom prostoru i medijima kada se gore navedene teme spominju i o njima 
raspravlja (poput dekriminalizacije korisnika droga ili seksualnog rada te problematike konfliktnih razvoda), a u 
području jednoroditeljskih obitelji/samohranih roditelja osim publikacija, iznijeli smo komentare na Obiteljski 
zakon, Zakon o privremenom uzdržavanju te Pravilnicima koji reguliraju Plan o zajedničkoj roditeljskoj skbi čiji 
su svi prijedlozi prihvaćeni od strane tada nadležnog ministarstva za socijalnu politiku. 
Dovršena je analiza potreba i izvještaj koji govori o potrebi otvaranja sigurnih mjesta za injektiranje droga u RH 
te ćemo isti promovirati u općoj populaciji putem letka (smanjenje stigmatizacije ovisnika o drogama i upućivanja 
građanstva koje su koristi od sigurnih mjesta za injektiranje) te organiziranjem jednodnevnog treninga za glavne 
dionike u području suzbijanja ovisnosti o drogama u listopadu, na taj pomičemo granice i na tom području. 
Sigurna mjesta postoje diljem svijeta te ovom analizom i promocijom dobrih učinaka istih počinjemo sa 
zagovaranjem za otvaranje prvog takvog mjesta u RH. 
Nadalje, fokusirani smo na jačanje kapaciteta domaćih organizacija u tim područjima te smo pokrenuli Mrežu 
BENEFIT koja okuplja udruge koje provode programe smanjenja štete, a u području jednoroditeljskih obitelji 
oformili smo neformalnu mrežu. 

Aktivno sudjelujemo u europskim i regionalnim mrežama, promoviramo dobru praksu iz Hrvatske, ali i 
oni naučeno od drugih dijelimo u Hrvatskoj kroz npr. aids-hr mailing listu koju je osnovala Iva Jovović i 
okuplja dionike u području HIV/AIDS-a. 

 
Mediji i LET: 
 
Na RTL-u je prikazan prilog o programima smanjenja štete. Široj javnosti su predstavljene udruge koje dijele 
igle i šprice korisnicima droga. 
Izjavu je dala i Iva Jovović, izvršna direktorica udruge LET: “samo na području Grada Zagreba i Zagrebačke 
županije naša udruga podijeli oko 30 tisuća igala i oko 25 tisuća šprica”. 
Cijeli prilog možete pogledati na sljedećoj poveznici: https://www.rtl.hr/vijesti-
hr/novosti/hrvatska/4085244/ovisnicima-dijele-igle-i-sprice-cak-i-prezervative-sve-kako-se-ne-bi-zarazili-
opasnim-prenosivim-bolestima/?fbclid=IwAR1w8NeOB0kfUfLnVIxP8k-
qXDFeiHn8rSOoGACBuFIGy3DnCEoO-yYuDDQ  
Iva Jovović, izvršna direktorica udruge LET, gostovala je u emisiji Civilno društvo Hrvatskoga radija. Predstavila 
je rad udruge te rezultate dva nedavno provedena istraživanja – o jednoroditeljskim obiteljima i i iskustvima 
mladih na internetu. 
Cijelu emisiju možete poslušati na sljedećoj poveznici: https://radio.hrt.hr/ep/udruga-let/391432/  
U Večernjem listu, objavljen je članak “Čak 31% mladih doživjelo je cyberbullying, dio i od kolega”. 
Novi list je također prenio rezultate istraživanja: https://www.novilist.hr/novosti/hrvatska/udruga-let-provela-
istrazivanje-o-cyberbullyingu-medu-mladima-u-hrvatskoj-rezultati-ih-zabrinuli/.  
O rezultatima istraživanja dali smo izjavu i za OTV. 
Iva Jovović, izvršna direktorica Udruge LET, gostovala je u emisiji Zapadna strana na Televiziji zapad. 
Glavna tema emisije su bile jednoroditeljske obitelji. 
Predstavljeni su rezultati istraživanja o kvaliteti života jednoroditeljskih obitelji u RH, kojeg je udruga provela ove 
godine. 



 

 

Također, razgovaralo se općenito o položaju samohranih roditelja – o društvenoj stigmi, financijskoj situaciji, 
problemima s naplatom uzdržavanja, zakonodavnim preprekama… 
Snimku emisije možete pogledati ovdje: https://www.youtube.com/watch?v=h_k-Q7qGx_Y  
Udruga LET kontinuirano provodi programe namijenjene jednoroditeljskim obiteljima od 2004.g. 
Redovito nas kontaktiraju novinari da ih informiramo o problemima sa kojima se samohrani roditelji susreću. 
Pročitajte članak iz 24 sata: https://www.24sata.hr/lifestyle/u-zemlji-u-kojoj-su-financije-i-radno-vrijeme-
roditelja-velik-problem-ne-cudi-pad-nataliteta-761870  
Izvršna direktorica udruge LET, Iva Jovović, gostovala je na eRadiju za drugu šansu. 
Predstavila je rad udruge, s posebnim osvrtom na projekt Novi početak. 
Emisiju možete poslušati na sljedećoj poveznici: https://eradio-za-drugu-sansu.unin.hr/emisije/  
Emisija broj 18- Moralni laboratorij – poboljšanje kvalitete života 4.  
Objavljen je članak na Dnevno.hr vezan uz programe za seksualne radnice. 
Iva Jovović istaknula je dodatnu ranjivost seksualnih radnica u ova teška vremena. 
https://www.dnevno.hr/vijesti/hrvatska/za-zagrebacke-prostitutke-nema-lockdowna-grupni-seks-pao-je-na-
500-kuna-jedina-mjera-je-ako-se-bojis-mogu-biti-gore-1617384  
U emisiji Dnevni komentar, na Televiziji Zapad, gostovala je Iva Jovović, izvršna direktorica udruge LET. 
Predstavila je brošuru Upoznaj svoja prava!, izrađenu u sklopu projekta Novi početak. 
Također, govorila je i o drugim aktivnostima koje se provode u sklopu projekta te općenito o resocijalizaciji bivših 
zatvorenika u Hrvatskoj. 
Snimku emisije možete pogledati ovdje: https://www.youtube.com/watch?v=_hrGoJYrlPc     

 
 
 

Financijsko poslovanje:  
 

Vođenje financija je i u 2022. godini povjereno knjigovodstvenom servisu PAGUS s kojim je sklopljen ugovor, a 
osigurano je i mjesečno plaćanje. Financijski izvještaj je podnesen Financijskoj agenciji (FINA).  
Iz računa prihoda i rashoda UDRUGE LET, Zagreb vidljivo je da je Udruga ostvarila  prihod od 558.001,68 Kn, 
dok su rashodi iznosili 951.926,40 Kn. 
Prihodi su ostvareni iz donacija iz državnog proračun: 508.000,00 kn, prihodi od donacija iz lokalne 
samouprave: 50.000,00 kn, prihodi od kamata: 1,68 kn. 
Rashodi su strukturirani od: rashoda za radnike – 58 % (troškovi plaća, poreza,prireza i doprinosa iz i na plaće 
za 4 zaposlenika); materijalnih rashoda – 34 % (rashoda za usluge, rashoda za materijal i energiju, autorske 
naknade i ostale rashode, po ugovoru Društvu za socijalnu podršku – 6%, amortizacija i ostali troškovi – 2%. 
Na temelju bilance i računa prihoda i rashoda proizlazi da je u razdoblju 01.01.-31.12. 
ostvaren negativan financijski rezultat, t.j. manjak prihoda u iznosu od 
393.924,72 Kn. 
 

 
Ostalo: 

 

• Internet stranice:  
www.udruga-let.hr 
www.samohrani.com  
https://.smanjenje-stete.com (Udruga Let je članica Mreže udruga BENEFIT)  
Facebook stranice: Udruga Let, Let za osobe s duševnim smetnjama, Pozitiva, Mladi za Mlade, 
STOPAIDS, Posvojenje, Pozitiva i Hrvatska protiv virusa.  

Za domenu www.udruga-let.hr je uspostavljena suradnja sa tvrtkom S.H.O.P. Centar d.o.o. za usluge zakupa 
web prostora. Prikupljen je i obrađen materijal za izradu web stranice, s posebnim naglaskom  
na socijalne i javnozdravstvene teme koje će biti korisne građanima. a web stranici udruge se nalaze teme 
vanjskog rada i programa smanjenja štete, mjesta na kojima se građani mogu testirati na HIV/AIDS, hepatitis B 
i C, programi i projekti udruge (pomoć samohranim roditeljima, čišćenje okoliša od odbačenog ovisničkog 

http://www.udruga-let.hr/
http://www.samohrani.com/


 

 

pribora i sl.) te najave radionica i edukacija koje organizira LET. Održavana je i web stranica 
www.samohrani.com sa ciljem povezivanja samohranih roditelja, pružanja pravnih i psiholoških savjeta i 
izmjene iskustava predstavnika udruga.  
Omogućujemo i uvid u informacije o savjetovalištima diljem Republike Hrvatske, o provođenju radionica i 
aktivnosti te informacije o najčešćim pitanjima i pravima samohranih roditelja i njihove djece 
 
Važno je za napomenuti i da su djelatnici udruge sudjelovali na brojnim edukacijama kroz godinu, kako bi stekli 
i razvili znanja i vještine, sa svrhom što uspješnijeg budućeg rada. 

 
Jovović: Dani Pravnog fakulteta: Mogućnosti zapošljavanja socijalnih radnika i Carrier Speed Dating, Pravni 
fakultet u Zagrebu 
Jovović i Širanović- Skrivene među nama- jednoroditeljske obitelji, Grad Zagreb 
Širanović: Prezentacija istraživanja o Naloxonu, Hzjz 
Širanović: Edukacija o pripremi, praćenju i evaluaciji psihosocijalnog tretmana, Hzjz 
Jovović: Konferencija socijalnih radnika, Husr 
Jovović: Energetsko siromaštvo, konferencija, DOOR I Europska komisija, Zagreb, 2022 
Širanović i Jovović: Pravo djece na uzdržavanje, LET, online konferencija, 2022 
Širanović i Jovović:  
Dvodnevna radionica osoblja za provedbu Istraživanja prevalencije HIV-a i HCV-a na prigodnom uzorku 
osoba koje injektiraju droge u Osijeku, Poreču, Puli, Zadru i Zagrebu  
(Zagreb, 26.-27.09.2022.) 
Timeout Heritage Hotel Zagreb, Ilica 16, Hzjz 
Jovović: Konferencija “Izazovi samohranog roditeljstva”, CEKADE, Rijeka  
EHRA: Study visit- Croatia and Slovenia- harm reduction programs, 2022 
Jovović: City lab- grad Zagreb: jednoroditeljske obitelji, 2022, Studijski centar socijalnog rada i grad Zagreb, 
Zoom 
Širanović i Jovović: VII Škola modernih tehnologija, Podrška, 2022 
Jovović: Simpozij povodom Svjetskog dana borbe protiv AIDS-a, HLZ, 2022 
Jovović: #Cyberbullying_out, LET, online, 2022 
 
 
Udruga je odvojila upravljačku razinu od operativne na nekoliko načina. Upravni odbor i Skupština Udruge daju 
smjernice za rad (izdaju preporuke, pravilnike, odobravaju prijedloge projekata, strateške planove, operativne 
planove, sudjeluju pri odabiru i regrutiranju zaposlenika i stručnih suradnika). Izvršna direktorica vrši nadzor i 
daje upute koordinatorima vanjskog rada koji su direktno nadređeni vanjskim radnicima. Koordinatori vanjskog 
rada podnose izvješća Izvršnoj direktorici i Upravnom odboru o svom i radu ostalih vanjskih radnika. Evaluatori 
projekata i programa podnose izvješće Upravnom odboru.     
Udruga podržava rodnu ravnopravnost te su zaposlene četiri osobe, dvije muške i dvije ženske. 
Postoji Pravilnik o izbjegavanju sukoba interesa koji regulira to područje. 
Spor/sukob interesa u udruzi postoji ukoliko se radi o pravima i interesima članova udruge kojima mogu 
slobodno raspolagati, a koji utječe na rad udruge u cjelini odnosno ako se ona odnose na pitanja od zajedničkog 
interesa na sve članove.  
Članovi Udruge u svim poslovima od interesa i značaja za Udrugu moraju postupati časno, pošteno, savjesno, 
odgovorno i nepristrano, čuvajući vlastitu vjerodostojnost i vjerodostojnost Udruge. U obavljanju djelatnosti 
Udruge članovi ne smiju svoj privatni interes stavljati iznad interesa Udruge.  
U slučaju da su privatni interesi člana Udruge u suprotnosti s interesom Udruge ili kad privatni interes utječe ili 
može utjecati na nepristran rad člana Udruge u obavljanju djelatnosti Udruge, član Udruge koji se zatekne u 
sukobu interesa dužna je o tome bez odlaganja izvijestiti Upravni odbor Udruge i, ako je moguće, izuzeti se od 
daljnjeg rada na konkretnoj djelatnosti. 
   
Izdvajamo sa popisa internih dokumenata: 
Pravilnik o radu  



 

 

Pravilnik o izbjegavanju sukoba interesa 
Pravilnik o korištenju službenih oosbnih automobila, mobilnih telefona, debitnih i kreditinih kartica 
Pravilnik o bagatelnoj javnoj nabavi 
Pravilnik o etičkom povjerenstvu 
Program unapređenja rada udruge 
Pravilnik o zaštiti osobnih podataka  
Dokumenti vezani uz GDPR i zaštitu osobnih podataka 
Pravilnik o zbrinjavanju otpada 
Zaštita na radu- procjena opasnoti i rizika 
Pravilnik o sprečavanju pranja novca 
Matična evidencija radnika 
Evidencija o korisnicima 
Evidencija o zaposlenima 
Urudžbeni zapisnik 
i cijeli niz drugih dokumenta, odluka, pravilnika i popisa koji utječe na transparentni, javni, organizirani i uređeni 
sustav upravljanja organizacijom. 
 
 
LET je neprofitna udruga koja teži unapređenju kvalitete života ranjivih skupina u hrvatskom društvu 
osmišljavajući i provodeći javnozdravstvene programe i pružajući socijalne usluge utemeljene na potrebama 
svojih korisnika. 
Popis djelatnosti udruge LET uključuje provedbu programa smanjenja štete, razvoj zdravstvenih i socijalnih 
programa, rad s mladima, pružanje savjetodavne pomoći i skrb o bolesnim i ranjivim skupinama, zaštita ljudskih 
prava itd. 
Sve navedene djelatnosti odnose se na provedbu glavnih programa: 
• smanjenje štete 
• rad s mladima 
• aktivnosti namijenjene jednoroditeljskim obiteljima 
• zaštita prava osoba sa duševnim smetnjama 
• ljudska prava 
• izgradnja civilnog društva 
Vjerujemo kako sve osobe moraju imati ravnopravan pristup kvalitetnim informacijama i uslugama kao i 
mogućnost jednakog sudjelovanja u društvu te zaslužuju dostojanstven pristup. 
Cilj Udruge je unapređenje kvalitete življenja ranjivih osoba, zaštita ljudskog zdravlja, prevencija nastanka 
bolesti i socijalne isključenosti te unapređenje i pružanje usluga socijalne i zdravstvene skrbi kao i zaštita 
ljudskih prava. 
Udruga isključivo i neposredno slijedi ciljeve koji su općekorisni i humanitarnog karaktera. 
  
Zaključak:  

 
Udruga će nastavili provoditi Programe smanjenja štete te razvijati nove programe namijenjene osobama koje 
intravenski koriste droge i seksualnim radnicama. Razvijat ćemo nove javnozdravstvene usluge namijenjene 
širokom krugu građana – mladima, osobama s rizičnim ponašanjima, etničkim manjinama.  
Nastavit ćemo i sa provedbom projekta Novi početak te planiramo održati aktivnosti koje zbog brojnih 
otežavajućih čimbenika nismo uspjeli u 2020. Resocijalizacija bivših počinitelja kaznenih djela u društvenu 
zajednicu je od iznimne važnosti za socijalno pravednije društvo kojemu težimo.  

 
Uključivanjem medija i educiranje građana putem medija te aktivnim sudjelovanjem u radijskim i televizijskim 
emisijama i novinama promovirat ćemo poštivanje ljudskih prava i uključivanje marginalnih grupa u društveni 
život, a uključivanje predstavnika javnog, državnog i privatnog sektora će biti od posebne važnosti.  

 
Udruga će nastaviti razvijati i nove socijalne usluge namijenjene jednoroditeljskim obiteljima te veću pozornost 



 

 

posvetiti ostvarivanju i zaštiti dječjih prava, olakšavanju obiteljima u nošenju sa stresnim situacijama.  
Posvetit ćemo se i istraživačkom radu te daljnjem umrežavanju kroz projekte EU. Planiramo provođenje 
istraživanja o jednoroditeljskim obiteljima te o elektroničkom nasilju.  

 
Za kraj bismo se željeli zahvaliti svim partnerima, suradnicima, donatorima i korisnicima na suradnji kroz ovu 
iznimno izazovnu 2022. godinu. Nadamo se da će se uspješna suradnja nastaviti i u 2023. godini te da ćemo 
uspješnim zajedničkim radom doći do izgradnje zdrave zajednice! 


