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Svrha dokumenta:

Jasno komunicirati aktivnosti - projekte i programe, financijsku situaciju te budude
pravce razvoja udruge LET prema dionicima civilnog drustva.

Svrha, podrucje djelovanja i ciljevi osnivanja udruge:

Razvijanje i poticanje multidisciplinarnog pristupa kompleksnom pitanju zdravlja i
bolesti, izrada i provedba programa zdravstvene i socijalne edukacije pucanstva,
razvijanje svih oblika zdravstvene i socijalne kulture, zastita ljudskog zdravlja i
unapredenje zdravog zivljenja jacanjem sustava prevencije nastanka bolesti i
sudjelovanjem u odgoju djece, mladezi i odraslih osoba, razvijanje
javnozdravstvenih programa, pruzanje savjetodavne pomodéi pojedincima i
obiteljima, provodenje programa smanjenja Stete i dr. iz ¢l. 9. Statuta Udruge.
Ciljevi osnivanja udruge su unapredenje kvalitete Zivljenja, zastita ljudskog
zdravlja, prevencija nastanka bolesti i pomo¢ ugrozenim i bolesnim osobama.

Sastavnice dokumenta:

Godisnji izvjesStaj za 2012. godinu Cine izvjestaji izvrSne direktorice, dipl. socijalne
radnice, koordinatora vanjskog rada, zapisnika sa sjednica Upravnog odbora,
izvjeStaji zaposlenika, racunovodstveni izvjesStaji i izvjeStaji sa supervizijskih
sastanaka.

Statusne stvari:

Tijekom 2012. godine na puno radno vrijeme bilo je zaposleno 5-ero djelatnika.
Honorarno je u udruzi LET radilo 7 -ero suradnika angaziranih na pojedinim
dijelovima projektnih aktivnosti.
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Udruga LET djeluje na tri podrucja:

1. Javno zdravstvo

Provedbom Programa smanjenja Stete te razvojem preventivnih i edukacijskih
programa, udruga LET je u Hrvatskoj, a posebno u Zagrebu prepoznata od strane
korisnika, stru¢njaka i medija kao kreativna, marljiva i pouzdana organizacija. O
radu udruge govore podaci da smo godisnje povecavali broj korisnika za oko 20%,
osoba koje su izvan bilo kakvog zdravstvenog sustava. Radom udruge LET na
podrucju prikupljanja infektivhog otpada najzadovoljniji su bili zaposlenici u
vrti¢éima i osnovnim Skolama, koji su nam sami poceli javljati na kojim mjestima se
okupljaju ovisnici i gdje bacaju opasan otpad. Udruga je pokrenula i ostvarila
inicijativu za umrezavanjem udruga koje provode programe smanjenja Stete te je
2009. godine udruga registrirana pod nazivom mreza udruga BENEFIT. Udruga LET
provedi i mjere zastite na radu organizirajudi niz teCaja za zaposlenike i volontere
u programima smanjenja Stete.

2. Socijalna skrb

Skrb za jednoroditeljske obitelji predstavlja najznacajnije aktivnosti udruge LET u
podrucdju socijalne skrbi. Autori smo prvog priru¢nika za jednoroditeljske obitelji
+ZA i O jednoroditeljskim obiteljima*“, a tijekom sije¢nja 2007. godine izdali smo i
drugo, izmijenjeno i dopunjeno izdanje (priru¢nici su dostupni u svim gradskim i
sveucilisnim knjiznicama, Internetu). Pokrenuli smo i javne rasprave o pravima i
polozaju jednoroditeljskih obitelji na razini gradskih uprava u Zagrebu, Rijeci,
Osijeku i Splitu. Osnivanjem edukacijskog centra za samohrane roditelje
omoguceno je savjetovanje, rad grupa podrska, tematska predavanja, interaktivne
radionice, a doprinijeli smo i svijesti o potrebi multidisciplinarnog pristupa
rijeSavanju problema samohranih roditelja na nacin Sto smo sudjelovali u
educiranju i informiranju stru¢njaka( stru¢nog tima vrti¢a, udruga koje se bave
savjetovanjem obitelji) o kao i njihovom ukljudivanju u rjeSavanje problema. | dalje
provodimo kreativne radionice za djecu samohranih roditelja omogucujuéi na taj
nacin da u isto vrijeme roditelji mogu prisustvovati tematskim radionicama, a
djeca sudjeluju u kreativhom stvaralastvu. Pokrenuli smo predavanja namijenjena
timovima stru¢njaka i studentima koji direktno rade sa obiteljima i djecom u svrhu
senzibiliziranja i informiranja o potrebama i problemima jednoroditeljskim
obiteljima te ulozi stru¢njaka u radu s tim obiteljima. Pokretanjem web stranice
osiguravamo na jednom mjestu dostupnost informacija o pravima i moguénostima
roditelja i djece, savjetovanje pravnika, psihologa i socijalne radnice na upite
samohranih roditelja te popis savjetovalista diljem RH.
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Udruga LET ja¢a organizacijske kapacitete drugih udruga u prepoznavanju
potreba samohranih roditelja te poti¢emo ne-stigmatiziraju¢i odnos, prije svega
socijalnih radnika i pravnika u centrima za socijalnu skrb. Sudjelovali smo u
oshivanju udruge NORNE u Bosni i Hercegovini te potpisali partnerski sporazum, a
ostvarili smo i suradnju sa slovenskom udrugom Starsevstvo.si. te smo na taj
nacin hrvatska iskustva i znanja Sirili preko granica i sinergijski djelovati na
korisnike. U suradnji sa Caritasom ukljucili smo malodobne, mlade i buduce
samohrane majke u dobi od 15-30 godina u aktivnosti koje su obuhvacale osobni i
poslovni rast i razvoj s ciljiem osnazivanja u pogledu traZenja i pronalaska posla tj.
njihovog profesionalnog razvoja nakon izlaska iz “Kuce ljubavi” Caritasa.

3. Zastita i promicanje ljudskih prava

Udruga LET je u konstantnoj suradnji s Policijskom upravom Zagrebackom i
Ministarstvom zdravlja provodila senzibilizaciju stru¢njaka za probleme s kojima se
susrecu intravenski korisnici droga (stalne policijske ophodnje i pretresi ovisnika,
odbijanje zdravstvenih radnika da upoznaju ovisnike sa njihovim pravima u
ostvarivanju socijalne i zdravstvene skrbi) i osobama koje se bave seksualnim
radom (neredoviti ili nepostojeci ginekoloski i drugi medicinski pregledi,
stigmatizacija, nekoriStenje usluga centara za socijalnu skrb). Radimo na
promicanju jednakih moguénosti za Zene i musSkarce te takoder skre¢emo
pozornost javnosti i stru¢njaka na ranjivost Zena na HIV/AIDS.

Izradili smo brosuru “Zene i HIV- informacijom do znanja“- U brosuri smo
obradili sljedec¢e tematske cjeline: rizi¢ni faktori za oboljenje od HIV/AIDS-a i savjeti
kako ih prevenirati, vaznost pravovremenog testiranja, gdje potraziti medicinsku i
psiholoSku pomo¢. BroSura je nastavak prvog izdanja brosure pod istim nazivom.
Cili nam je kroz navedene edicije zenama pruziti sve relevantne informacije
vezane uz zastitu reproduktivnog zdravlja kroz prevenciju HIV-a., ali i drugih
spolno prenosivih bolesti.

31.12.2012 organizirali smo tribinu ,Zaustavimo AIDS- Neka se i Zenski glas ¢uje !“
na kojoj se raspravljalo o aktualnim trendovima u sprecavanju Sirenja HIV/AIDS-a,
pogotovo u kontekstu ranjivosti zena na HIV. Na tribini su sudjelovali stru¢njaci iz
razliCitih podrucja, a svaki od njih je kroz interaktivno predavanje i raspravu temu
zene i HIV obradi iz svog podrucja ekspertize. U nastavku teksta navodimo kratke
segmente njihovog izlaganja.
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Iva Jovovi¢ predsjednica udruge ,Let” govorila je o broju Zena s HIV/AIDS-om u
svijetu, kao i mjerama koje bi trebalo poduzeti kako bi se taj problem rijeSio. U
tom kontekstu navela je: ,Ekonomska i socijalna ovisnost Zena o muskarcima
Cesto ograniCava snagu zenu da pregovara o koriStenju kondoma pri seksualnim
odnosima“, napomenula je ,Potrebni su nam programi poput edukacije veceg
broja Zena o prakticiranju sigurnog spolnog ponasanja, upotrebe prezervativa uz
provodenje kampanje za podizanje svijesti o moguénostima testiranja ili lijeCenja
HIV/AIDS.

Kristijan Grdan iz udruge ,Sjaj“ govorio je o dokazivanju kaznenog djela
prenosenja zarazne bolesti po novom kaznenom zakonu. Grdan navodi: ,,Kazneno
djelo postoji samo ako se radilo o pocinitelju koji je djelo pocinio bez da se
pridrzavao mjera zastite. To se kod ozbiljnih spolnih bolesti u pravilu odnosi na
nekoristenje prezervativa za vrijeme spolnog odnosa, ali moze biti i nepridrzavanje
drugih mjera namijenjenih za sprjecavanje Sirenja bolesti. Time se proSiruje i krug
pocinitelja, jer pocinitelj tako moze biti osoba koja nije zarazena sama ozbiljnom
spolnom boles¢u, ali se u obavljanju svojeg posla nije pridrzavala mjera zastite
(npr. obavljala sterilizaciju opreme).

Dr. Natasa Semnicki, ginekologinja govorila je o vaZnosti zastite reproduktivnog
zdravlja Zzena, a posebno je govorila o temi HIV i trudnoda. U tom kontekstu navela
je: ,Unutar obitelji, zene, majke i kéeri su najteze pogodene bremenom HIV-a. Od
njih se olekuje da skrbe o bolesnim c¢lanovima obitelji makar to zahtijevalo i
napustanje &$kole i radnog mjesta.”, rekla je dr. Natasa Semnicki, poznata
zagrebacka ginekologinja i nastavila:,,Majka skrbi i o svom djetetu koje Zivi sa HIV-
om te se osjec¢a odgovornom ako se dijete zarazi HIV-om za vrijeme trudnode,
poroda ili tijekom dojenja.”

Sanja Kurecié-Filipovi¢ iz Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo, govorila je o
rasprostranjenosti HIV/AIDS-a kako u svijetu tako i u Hrvatskoj. Osvrnula se i na
vaznosti pravovremenog testiranja.

Sanja Cesar iz Centra za edukaciju savjetovanje i istrazivanje, govorila je o
polozaju zena kroz povijest, potesko¢am s kojima se susrec¢u prilikom ostvarivanju
svojih temeljnih ljudskih prava..
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Veliku paznju posvecujemo provedbi Edukacijskih, preventivnih, socijalnih i

javhozdravstvenih programa

Edukativni i preventivni socijalni i javnozdravstveni programi su Siroko podrucje
djelovanja udruge LET.

Oni obuhvadaju 5 tematskih podrucja rada:

djeca i mladi (zdravstvo i socijalna skrb),

roditelji (zdravstvo i socijalna skrb),

lokalnu zajednicu, lokalne i drzavne vlasti (zagovaranje),

poslovni sektor (zagovaranje, edukacije),

medunarodni projekti (zagovaranje, edukacije, zdravstvo i socijalna skrb,
partnerstva, umrezavanja).

monNoTo

Redovito komuniciramo s medijskim kué¢ama (prije svega Vjesnikom, Hrvatskim
radijom, OTV-om, Z1, katolickim radiom i televizijom te pojedinim novinarima i
urednicima Dijete, Vrti¢, Obitelj i Zdrav Zzivot) kojima dajemo svoje videnje
rieSavanja javnozdravstvenih, socijalnih i drugih problema.Planiramo intenzivirati
rad s medijima organiziranjem edukativnih radionica za udruge koje nastaju. Na taj
nacin ¢emo jacati druge organizacije, da u radu s medijima prenose svoje poruke,
ideje i promicu interese i prava svojih korisnika i gradana Hrvatske.

Za svako podrucje rada su odredeni voditelji projekata i podprojekata, a projekti su
medusobno uskladeni od strane IzvrSne direktorice kao tima za nadzor i pradenje
projekata. Uocili smo potrebu za multimetodskim i multidisciplinarnim projektima
koji povezuju javno zdravstvo, socijalnu skrb, edukacije i zagovaranje tako da na
projektima rade socijalni radnici, socijalni pedagozi, ekolozi-biolozi, psihijatri,
specijalisti Skolske i obiteljske medicine, epidemiolozi, psiholozi i pravnici. U svoj
rad uklju¢ujemo i studente Studijskog centra socijalnog rada kao i druge volontere
(u€enike srednjih Skola i studente).

Udruga provodi svoje programe i projekte u suradnji sa nizom nevladinih
organizacija (TERRA, HELP, INSTITUT, udruge jednoroditeljskih obitelji itd.) i cijelim
nizom javnih institucija (Hrvatski Crveni kriz, Obiteljski centar grada Zagreba,
Centar za socijalnu skrb grada Zagreba, Hrvatskim Caritasom, Familylab Hrvatska,
vrti¢i grada Zagreba i dr.).
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Programi

 Programi smanjenja Stete
« Sprecavanje Sirenja HIV-a

Programi pomod¢i jednoroditeljskim obiteljima u Hrvatskoj

Projekti

« Mladi roditelji + Sest usluga = IlakSe samohrano
roditeljstvo

« Psihosocijalna pomo¢ jednoroditeljskim obiteljima
« Servisi podrske jednoroditeljskim obiteljima

« Miadi za mlade protiv ovisnosti

« Programi smanjenja Stete

Nastavljeno je provodenje dugogodiSnjeg Programa smanjenja Stete ciji je cilj
povecanje efikasnosti i obujma mjera programa smanjenja Stete kroz unapredenje
suradnje sa tijelima drzavne uprave, neprofitnim organizacijama, medijima,
gradanima i stranim donatorima radi povecanja mjera prevencije ovisnosti,
lije¢enja i rehabilitacije ovisnika te sprjeCavanja Sirenja virusnih zaraznih i spolno
prenosivih bolesti. Program obuhvada vanjski (outreach) rad, a namijenjen je
smanjenju Sirenja HIV/AIDS-a i drugih spolno i krvlju prenosivih bolesti (hepatitis B
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i C) medu seksualnim radnicama i intravenskim korisnicima droga. Cilj vanjskog
rada je poticati promjene prema zdravijem ponasSanju kod osoba rizi¢nog
ponasanja (intravenski korisnici droga i seksualne radnice) na dva nacina:
edukacijom i podjelom preventivhog materijala (sterilne igle, strcaljke, kondomi,
alkoholni tupferi i ampule destilirane vove ) neposredno u zajednici te
upudivanjem u zdravstvene i socijalne institucije. U svoj rad uklju¢ujemo osobe
rizicnog ponasSanja za koje su i sami programi namijenjeni. U programu provodimo
i ¢iS¢enje lokacija (Skolskih i vrtiénih dvorista, parkova, makadamskih putova...) od
odbacenog narkomanskog pribora te ga pohranjujemo u zastitne kutije za
odlaganje infektivnog otpada. Odvoz i zbrinjavanje prikupljenog infektivhog otpada
vrsi tvrtka Ekologija Marzi¢ s kojom imamo sklopljen ugovor o suradniji.

Krajem prosinca 2012. godine broj intravenskih korisnika droga je iznosio:
556 (524 u 2011.godini).

Podijeljeni materijali intravenskim korisnicima droga
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Prikupljeni infektivni materijali
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Podruc¢je rada vanjskih radnika (Zagreb), dva dezurna vozila, dva mobitela i 9
lokacija. Zaposlena su 2 vanjska radnika.

Osim postojecih lokacija, korisnici programa mogu nazvati Info telefon Zagreb
zovi: 091 7244 744 ili 091 9555 549 i dogovoriti mjesto i vrijeme susreta sa
vanjskim radnicima. Tako smo dostupni svih sedam dana u tjednu i prilagodavamo
se potrebama svih korisnika.

Unapredenje efikasnosti, kvalitete i obima mjera programa smanjenja Stete-
dugogodisnje provodenje

Projekt se provodi kroz sljedece aktivnosti:

-lzradu i podjelu prvog hrvatskog priru¢nika o programima smanjenja Stete i
organizacija tribina

-Organizacija Centra za edukaciju i osposobljavanje vanjskih, outreach radnika:
e izrada i provodenje plana edukacije,
* izrada i provodenje plana zastite na radu za outreach radnike

* izrada plana supervizije za outreach radnike
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« ukljuc€ivanje volontera u provedbu programa smanjenja Stete

e promocija zanimanja vanjskog (outreach) radnika za rad sa ciljanim skupinama
* promocija ucinka i popularizacije programa smanjenja Stete

* poticanje rasprave o programima smanjenja Stete

Obiljezavanje Medunarodnog dana borbe protiv zlouporabe droga i nezakonitog
prometa drogama i obiljezavanje Svjetskog dana borbe protiv AIDS-a

 zdravstvena edukacija i prosvjecivanje

e promjena svijesti i odnosa drustvene zajednice prema bolesti HIV/AIDS i
intravenskim korisnicima droga

* razvijanje zdravstvene i socijalne kulture
* razvijanje preventivnih programa i edukacija pucanstva
* Osnivanje Mreze udruga koje prvovode programe smanjenja Stete

Nas je dugorocni cilj povecati odrzivost programa smanjenja Stete kroz povecdanje
broja vanjskih (outreach) radnika i volontera koji povedavaju nivo znanja i
svjesnost o HIV-infekciji, Hepatitisu B i C i drugim spolno prenosivim bolestima
medu direktnim korisnicima programa (intravenski korisnici droga) kako bi se
sprijecilo Sirenje HIV-infekcije, Hepatitisa B i C i drugih spolno prenosivih bolesti.

Pradenje broja korisnika i osnovnih podataka o njima provodimo pomocu
kompjutorskog programa koji se temelji na Sifri koju svaki korisnik dobije.

« Sprecavanje Sirenja HIV-a

Glavni cilj projekta je sprecavanje Sirenja spolno prenosivih bolesti i
reproduktivnog zdravlja seksualnih radnica na podrucju Grada Zagreba. Projekt se
temelji na metodama vanjskog (outreach) rada koji ima za cilj do¢i u kontakt s
korisnicama programa gdje se one nalaze. Dostavno vozilo se zaustavlja na 6
lokacija u gradu, 2 puta na tjedan u kasnim no¢nim satima, uz mogucnost da
korisnice nazovu ili posalju poruku na mobitel: 091 7244 744 (dezurni telefon) te
dogovore mjesto i vrijeme za dostavu preventivhog i edukativhog materijala
(program: ZAGREB- ZOVI). Ocekivani rezultati su ukljucivanje preko 100 seksualnih
radnica u program, podjela kondoma, lubrikanata i edukativhog materijala,
upucivanje na testiranje na HIV, omogucavanje besplatnih ginekoloskih pregleda
te promocija ovakve vrste programa.
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Krajem prosinca 2012. godine broj seksualnih radnica koje s u bile
uklju¢ene u program: 174 (168 u 2011.godini).

Podijeljeni materijali seksualnim
radnicama
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« Program pomoci jednoroditeljskim obiteljima u Hrvatskoj

Program pomodi jednoroditeljskim obiteljima provodi se od 2004. godine kroz
razliCite projekte. Glavni ciljevi programa su unaprijediti kvalitetu Zivota roditelja i
djece u jednoroditeljskj obitelji, ojacati njihove socijalne kompetencije, unaprijediti
osobne i obiteljske resurse za svladavanje obiteljskih, radnih, komunikacijskih,
odgojnih i pravnih problema te putem medija utjecati na javnu svijest o potrebama
i problemima jednoroditeljskih obitelji.

Glavne aktivnosti projekta su pruzanje podrske i savjetodavanje pravnika,
psihologa i socijalne radnice, putem interneta, telefona i individualno. Najvedi broj
upita bio, kao i prosle godine, putem maila, sto uvelike olakSava roditeljima, a
pitanje mogu postaviti u bilo koje doba dana. Takav nacin dobivanja pomodi i
podrske im omogudije, da mogu viSe slobodnog vremena provesti s djecom.
Najc¢esSca pitanja su iz podru¢ja Obiteljskog zakona i Zakona o socijalnoj skrbi:
pitanja o uzdrzavanju, ovrhe nad imovinom radi uzdrzavanja, naplata uzdrzavanja
iz inozemstva, utvrdivanje ocinstva. radni odnos -radno vrijeme, noéni rad,
mogucnost rada u jutarnjoj smjeni, podjela imovine...zatim slijedi savjetovanje
socijalnog radnika vezano uz prava koja imaju jednoroditeljske obitelji (prava iz
sustava socijalne skrbi, prava koja osigurava grad Zagreb, ...), kako ostvariti
pojedino pravo kome se prvo obratiti, i najvise pruzanje podrske kroz procese
ventiliranja. Pitanja psihologu bazirana su na obiteljskim odnosima, rjeSavanju
odnosa sa bivsim partnerom, problem susreta sa drugim roditeljem (djeca ne Zele
susrete te kako rjesiti odnos)...
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Edukativno kreativnim radionicama u sklopu navedenih projektata (Mladi
roditelji + Sest usluga = lakSe samohrano roditeljstvo, Psihosocijalna
pomod¢ jednoroditeljskim obiteljima, Servisi podrske jednoroditeljskim
obiteljima) obuhvatili smo teme:

»Kako sa ljutnjom, tugom i strahom ostvariti "dobre odnose"?

Na radionici smo kroz intereaktivnu diskusiju i ppt prezentaciju pric¢ali kako su
negativne emocije jednako vazne kao i pozitivhe. Svaka emocija nosi nam vaznu
poruku. Osjecaj stezanja, blagog grca, pa Cak i pecenja nakon dogadaja koji je
izazvao snazne emocije svima nam se ponekad dogodio. U takvim situacijama,
kada nas netko povrijedi ili napadne, Cesto, kako bismo potisnuli te nelagodne
emocije okre¢emo se uzvratnom napadu ili okrivljavanju drugih. Takvim
ponasanjem i dalje osje¢amo nelagodu. Djeca su sa odgajateljicom u drugoj
prostoriji izradivali jesenske jeZzeve od ¢eSera i glinamola te bojali kucice za pticice
te su radove odnjeli doma.

U studenom smo odrzali intereaktivnu radionicu:“ Mogu li suze biti ljekovite?*
Tema radionice je bila potaknuti roditelje na razmisljanje i nauciti ih da su tuga i
zalovanje normalni dio zivota, nauciti kako se s nositi s tim emocijama i okrenuti ih

Udruga LET

Adresa: Radniéki dol 10, 10000 Zagreb Z/R: 2340009-1110102596 (PBZ)
Tel/fax: +385 (0)1 4823 041 MB: 1692569

E-mail: let@zg.t-com.hr OIB: 8062111159

. ... partner za razvoj zdrave zajednice
Web: www.udruga-let.hr | www.samohrani.com
... partner for healthy community development



LET
T

Udruga za unapredenje kvalitete Zivota
Life Quality Improvement Organisation

u svoju korist i iz njih ponovno izrasti. Na radionici su se roditelji na nase
iznenadenje otvorili i otvoreno i iskreno pric¢ali o svojim osjecajima i zaSto je
ponekad tesko zaplakati. Jedna mama se rasplakala Sto nije mogla prije pet godina
kada joj je majka umrla. Radionicu smo zavrsili u vedrom tonu i putem teorijske
osnove proradili vaznost suza i plakanja radi zdravlja tijela. Djeca su sa
odgajateljicom u drugoj prostoriji izradivali magnete od drveta na nacin da su prvo
na magnet naljepili odpadno drvo te ga obojali radove, nakon ¢ega su izradivali
ukrase od glinamola te se igrali raznih igara sa odgajateljicom.
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Tijekom prosinca odrzali smo tri radionice: “Pravna zastita jednoroditeljskih
obitelji" koju je vodio pravnik, na radionici su postavljana pitanja: Kako se
odreduju susreti djeteta i roditelja s kojim ono ne Zivi ako nije pokrenut razvod?
Kako se odreduje alimentacija kada otac ve¢ ima dvoje djece iz prethodnog braka?
Kako i gdje se ostvaruje pravo na besplatnu pravnu pomod¢? Koji je najnizi iznos
alimentacije u RH? Da li roditelj s kojim dijete Zivi treba od drugog roditelja traziti
suglasnost da dijete sa njim ode Zivjeti u inozemstvo, radi se o roditeljima koji su
formalno razvedeni. Kada i kako djeca mogu promijeniti prezime?- konkretno sa
oCevog na majcino?...Djeca su sa odgajateljicom u drugoj prostoriji oslikavali
platnene vredice bojama za tkaninu na temu Bozi¢a, nakon ¢ega su igrala
drustvene igre.

Odrzali smo i radionicu: , Kako da novogodisnje odluke ne ostanu samo
odluke vec¢ postanu i pozitivhe promjene”“ Na radionici se kroz ppt
prezentaciju i intereakciju sa roditeljima raspravljalo o nacinu na koji donijeti i
ostvariti odluke, kako koristiti tehniku 10-10- 10, te kako se nositi s blagdanskim
stresom koji je povezan i sa "novogodisnjim odlukama". Roditelji su bili zadovoljni
obradenom temom i nau¢enom metodom 10-10-10 koji smo i provjezbali. Djeca su
sa odgajateljicom u drugoj prostoriji oslikavali plasti¢na zvonca posebnim bojama
za staklo na temu blagdana, a zavrSene radove odnjeli su kuci.Nakon toga igrali su
se igre bez granica u ¢emu su takoder jako uzivali.
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Pred blagdane proveli smo i zadnju radionicu: ,,Gdje mi novac curi?” Na
radionici smo kroz iskustvenu vjezbu i stru¢njaka iz podruc¢ja ekonomije pokusali
optimalizirati kuéni prora¢un, obuhvatili smo temu darivanja (kako darivati za
blagdane, a ne potrositi puno novaca) te na koji nadin uskladiti primanja i
troSkove. Djeca su sa odgajateljicom u drugoj prostoriji prvo pobojalia kartonske
kutijice u obliku bora zelenom bojom te su nakon suSenja ukrasili bozi¢nim
motivima. Rekli su da ¢e u kutijice spremiti poklon za mamu. Nakon ukrasavanja
igrali su se drustvene igre.

Udruga LET

Adresa: Radnicki dol 10, 10000 Zagreb Z/R: 2340009-1110102596 (PBZ)
Tel/fax: +385 (0)1 4823 041 MB: 1692569

E-mail: let@zg.t-com.hr OIB: 8062111159

. ... partner za razvoj zdrave zajednice
Web: www.udruga-let.hr | www.samohrani.com

... partner for healthy community development



LET

Udruga za unapredenje kvalitete Zivota
Life Quality Improvement Organisation

Osim navedenih radionica odrzali smo i ciklus radionica koje su imale za cilj
pripremiti mlade samohrane roditelje da se samostalno i proaktivno ukljuce na
trziste rada ili pokrenu neki vlastiti poduzetnicki projekt. Usluge koje samo kroz
ovu aktivnost provodili su: izrada plana karijere, radionice , Kako traziti posao” te
radionice ,, Od ideje do poduzetnistva“

e lzrada plana karijere- samohrane majke uklju¢ene u ovu aktivnost radile su
na planu razvoja svojih osobnih potencijala u privathom i poslovhom
smjeru. Kroz individualni rad sa psihologom samohrane majke poticane su
da razmisle o tome koje je to za njih idealno radno mjesto i koje
profesionalne ciljeve bi zeljele ostvariti. U akcijskom planu definirano je sto
sve trebaju napraviti da bi zadane ciljeve ostvarili i u kojem vremenskom
razdoblju ¢e napraviti koji zadatak.

* Radionice ,Kako traziti posao”- na radionicama smo najprije povecali
motivaciju samohranim majkama da ustraju u trazenju posla. Naucili smo
ih na koji nacin sve mogu traziti posao i kojim portalima se mogu koristiti
prilikom trazenja istog. Zatim smo polaznice naudili kako treba izgledati
kvalitetna molba za posao i Zivotopis. Na sljededoj radionici mlade
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samohrane majke sudjelovale su na simulaciji razgovora za posao.
Takoder smo s njima vjezbali vjestine samoprezentacije poslodavcu.

« Radionice , Od ideje do poduzetnistva“- na radionicama su samohrane
majke razradivale svoje ideje i hobije u poduzetnicke projekt, koje u
buduénosti mogu pretvoriti u uspjesni obrt ili tvrtku. Najprije smo pomogli
majkama da otkriju svoje talente i da svoje hobije i ideje razrade u
konkretne proizvode ili usluge. Zatim su naucili kako registrirati obrt i
tvrtku te koje su razlike izmedu jednog i drugo. Naudili su kako marketinski
predstaviti svoj obrt ili tvrtku. Kreirali su naziv tvrtke, napravili reklamu
(kroz kreiranje promotivnog letka), saznali su kako kreirati facebook
stranicu za obrt ili tvrtku. Samostalno su napisali poslovni plan koji je od
strane voditeljice radionica revidiran. Takoder smo samohrane majke
upoznali s poticajima koje kao poduzetnice mogu ostvariti.

Od rujna do prosinca jednoroditeljskim obitelji pruzali smo uslugu , Tete cuvalice” u
sklopu kojeg su studentice drustveno-humanistickog fakulteta pomagale
samohranim roditeljima oko brige za djecu poput odvodenja djeteta na slobodne
aktivnosti i /ili povremenog Cuvanja djeteta.

Humanitarna akcija ,Zene za Zene"“

U smaragdnoj dvorani Hotela Esplanade odrzano je humanitarno modno
dogadanje Zene za Zene. Modnu reviju nosile su brojne manekenke i ugledne
poslovne Zene, a sve s ciljem prikupljanja sredstava za program samohranih
roditelja udruge LET koja organizira besplatne pravne radionice koje pomazu
djeci i roditeljima u ostvarivanju njihovih prava.

Humanitarno modno dogadanje podrzale su brojne poznate zene iz poslovnog,
politickog i javnog Zivota uz nazo¢nost oko dvjesto uzvanika medu kojima su bile
H.E. Louise LaRocque, veleposlanica Kanade, H.E. Emanuela D’Alessandro,
veleposlanica Italije, Natalija Vorobjova, ruska glumica i knjizevnica, Vesna
Trnokop Tanta, potpredsjednica HGK, Dragica Martinovi¢, predsjednica HGK u
Bruxellesu, Zeljka Antunovi¢, saborska zastupnica, Margareta Maderi¢ i Ruzica
Simunovi¢ i mnoge druge. Manifestaciju je u glazbenom dijelu uveli¢ala poznata
pjevacica lvana Banfié.
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Putem web stranice www.samohrani.com omogucen je uvid u odgovore pravnika,
socijalne radnice i psihologa na najc¢esca pitanja koja zabrinjavaju samohrane
roditelje te na taj nac¢in mogu brze dod¢i do odgovora na svoja pitanja. Na stranici
se mogu takoder upoznati sa svojim pravima, savjetovaliStima koja postoje po
cijeloj RH te aktivnostima koje provodimo namijenjeno toj populaciji.

Program smo i medijski promovirali, u izvjeStavanju su sudjelovali: Radio Sljeme,
Radio Antena, Dobro jutro Hrvatska, Otv televizija. Web portali: www. roditelji.hr,
www.klinfo.hr, www.roda.hr, www.carnet.hr( portal za Skole). Smatramo da
problemi jednoroditeljskih obitelji (koji su prema svome nastanku raznovrsni -
udovice/ci, razvedeni, izvanbralni partneri) zahtijevaju multidisciplinaran i
multimetodski rad koji ¢e obuhvatiti razlicite ¢imbenike koji na njega utjecu.
Osnivanjem prvog hrvatskog centra za jednoroditeljske obitelji koji ¢e sluziti kao
servis svim gradanima, a zatim i osnivanje europskog centra ¢e definirati Hrvatsku
kao mjesto ostvarivanja socijalne pravde i jednakosti.

 Projekt: Mladi za mlade protiv ovisnosti

Od rujna 2012. godine provodimo projekt ,Mladi za mlade protiv ovisnosti“ u
suradnji s IX gimnazijom i grafickom Skolom iz Zagreba. U sklopu navedenog
projekta proveli smo edukaciju vrSnjaka edukatora koji su u 2013. godini zapoceli s
provedbom radionica za prevnciju ovisnickog ponasanja u razredima. Na
radionicama za vrsnjake edukatore ucenici su razvili vjestine potrebne za vodenje
radionica.

Takoder smo biljezili Mjesec borbe protiv ovisnosti na nacin da su ucenici
izradivali radove na temu: ,Nemoj zeznuti svoju buduénost zbog ovisnosti“.
Od strane zirija (nastavnika IX. gimnazije i Graficke skole, te djelatnika udruge
.LET") odabrana su tri najbolja rada koja su nagradena prigodnim nagradama od
strane donatora: Slasi¢arne ,Vincek”, Pizzerie ,Blue sky” i Snooke clube.
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Internet stranice

www.udruga-let.hr

www.samohrani.com

www. smanjenje-stete.com_(Udruga Let je Clanica Mreze udruga BENEFIT)

Za domenu www.udruga-let.hr je uspostavljena suradnja sa tvrtkom S.H.O.P.
Centar d.o.o. za usluge zakupa web prostora do ozujka 2013. godine. Prikupljen je
i obraden materijal za izradu web stranice, s posebnim naglaskom na socijalne i
javnozdravstvene teme koje ¢e biti korisne gradanima. Na web stranici udruge se
nalaze teme vanjskog rada i programa smanjenja Stete, mjesta na kojima se
gradani mogu testirati na HIV/AIDS, hepatitis B i C, programi i projekti udruge
(pomodé samohranim roditeljima, ¢is¢enje okoliSa od odbacenog ovisni¢kog pribora
i sl.) te najave radionica i edukacija koje organizira LET.

Odrzavana je i web stranica www.samohrani.com sa cillem povezivanja
samohranih roditelja, pruzanja pravnih i psiholoSkih savjeta i izmjene iskustava
predstavnika udruga. Omogudujemo i uvid u informacije o savjetovalistima diljem
Republike Hrvatske, o provodenju radionica i aktivnosti te informacije o naj¢eséim
pitanjima i pravima samohranih roditelja i njihove djece.

Financijsko poslovanje:

Vodenje financija je i u 2012. godini povjereno knjigovodstvenom servisu PAGUS s
kojim je skloplien ugovor, a osigurano je i mjesec¢no plad¢anje. Udruga je
20.02.2013. godine podnijela Drzavnom uredu za reviziju izvjesStaj o prihodima i
rashodima za razdoblje od 01. 01. do 31. 12. 2012. godine, Bilancu na dan 31.
prosinca 2012. godine te BiljeSke uz racun prihoda i rashoda uz bilancu. Prema
Racunu prihoda i rashoda za razdoblje od 01. 01. do 31. 12. 2012. godine, Udruga
je imala 831.709,00 kn prihoda (u 2011. godini je bilo 1.012.061 kn prihoda).
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Donatori:
Financijsko poslovanje udruge u 2012. godini omoguéeno je pomocu:

+ Ministarstva zdravlja

« Ministarstva socijalne politike i mladih

« Ureda za ljudska prava i prava nacionalnih manjina Vlade Republike
Hrvatske

« Grada Zagreba- Gradskog ureda za zdravstvo i branitelje, Gradskog ured za
socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom te Gradskog ureda za obrazovanje,
kulturu i Sport

Odobrene potpore u 2012.g.
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Ministarstvo ~ Ministarstvo ~ Grad Zagreb- Grad Zagreb- Ured za Grad Zagreb-
socijalne zdravlja Gradskiured Gradskiured ljudska pravai Gradski ured
politike i mladih za zdravstvoi za socijalnu prava za
branitelie ~ zaStituiosobe nacionalnih  obrazovanje,
s invaliditetom manijina Vlade kulturu i Sport
Republike
Hrvatske

Osim direktnog rada s korisnicima, veliku pozornost smo posvetili i radu s
medijima, jedinicama lokalne i podru¢ne (regionalne) uprave kao i stru¢njacima u
socijalnim i javnozdravstvenim ustanovama. Financijska sredstva su koristena
namjenski te su izvjestaji donatorima dostavljani redovito.
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Clanstvo u udrugama:

Medunarodne:

Eastern European Harm Reduction Network (EEHRN), Vilnus, Litva
European Public Health Alliance (EPHA), Brisel, Belgija

AIDS Action Europe, Amsterdam, Nizozemska

Domacde:

Koalicija udruga u zdravstvu

Mreza udruga BENEFIT

Mreza udruga za pruzanje podrske i pomodi jednoroditeljskim obiteljima (u
nastajanju)

Zakljucak:

Udruga ce nastavili provoditi Programe smanjenja Stete te razvijati nove programe
namijenjene osobama koje intravenski koriste droge i seksualnim radnicama.
Razvijat éemo nove javnozdravstvene usluge namijenjene Sirokom krugu gradana
- mladima, osobama s rizicnim ponasanjima, etni¢ckim manjinama. Ukljulivanje
medija i educiranje gradana putem medija te aktivnim sudjelovanjem u radijskim i
televizijskim emisijama i novinama promovirat ¢emo postivanje ljudskih prava i
uklju¢ivanje marginalnih grupa u drustveni zivot, a ukljucivanje predstavnika
javnog, drzavnog i privatnog sektora ¢e biti od posebne vaznosti. Udruga de
nastaviti razvijati i nove socijalne usluge namijenjene jednoroditeljskim obiteljima
te vedu pozornost posvetiti ostvarivanju i zastiti djecjih prava, olakSavanju
obiteljima u noSenju sa stresnim situacijama. Socijalni i javnozdravstveni pristup
¢e biti umrezen. Nastavit cemo i osnaZiti istrazivalki rad, suradnju s SveuciliStem
pri provodeniju istrazivanja u populaciji nasih korisnika.

Od 2006. godine provodimo Program unapredenja kvalitete rada udruge LET.
Program se sastoji od: mjesecnih supervizija i edukacija zaposlenika/¢lanova
udruge, periodi¢nih specificnih edukacija, internih edukacija i samoedukacija,
evaluacije ucdinka rada voditelja udruge, evaluacije ucinka rada zaposlenika,
ispitivanje zadovoljstva i potreba zaposlenika. Program rada je sastavni dio
Godisnjeg plana i IzvjeStaja o prethodnoj godini.
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