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Svrha dokumenta:

Jasno komunicirati aktivnosti — projekte i programe, financijsku situaciju te buduce pravce
razvoja udruge LET prema dionicima civilnog drustva.

Svrha, podrucje djelovania i ciljevi oshivanja udruge:

Razvijanje i poticanje multidisciplinarnog pristupa kompleksnom pitanju zdravlja i bolesti,
izrada i provedba programa zdravstvene i socijalne edukacije pucanstva, razvijanje svih oblika
zdravstvene i socijalne kulture, zastita ljudskog zdravlja i unapredenje zdravog Zivljenja
jaCanjem sustava prevencije nastanka bolesti i sudjelovanjem u odgoju djece, mladezi i
odraslih osoba, razvijanje javnozdravstvenih programa, pruzanje savijetodavne pomoci
pojedincima i obiteljima, provodenje programa smanjenja Stete i dr. iz ¢l. 9. Statuta Udruge.
Ciljevi osnivanja udruge su unapredenje kvalitete Zivljenja, zastita ljudskog zdravlja,
prevencija nastanka bolesti i pomoc¢ ugroZenim i bolesnim osobama.

Sastavnice dokumenta:

Godisnji izvjestaj za 2011. godinu Cine izvjestaji izvrSne direktorice, dipl. socijalne radnice,
koordinatora vanjskog rada, zapisnika sa sjednica Upravnog odbora, izvjestaji zaposlenika,
racunovodstveni izvjestaji i izvjestaji sa supervizijskih sastanaka.

Statusne stvari:

Tijekom 2011. godine na puno radno vrijeme su bila 7 zaposlenika. Honorarno je u udruzi LET
radilo 5-ero suradnika angaZiranih na pojedinim dijelovima projektnih aktivnosti.
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Udruga LET djeluje na tri podrudja:

1. Javno zdravstvo

Provedbom Programa smanjenja Stete te razvojem preventivnih i edukacijskih programa,
udruga LET je u Hrvatskoj, a posebno Zagrebu prepoznata od strane korisnika, strucnjaka i
medija kao kreativna, marljiva i pouzdana organizacija. O radu udruge govore podaci da smo
godisnje povecavali broj korisnika za oko 20%, osoba koje su izvan bilo kakvog zdravstvenog
sustava. Radom udruge LET na podrucju prikupljanja infektivnog otpada su bili najzadovoljniji
zaposlenici u vrti¢ima i osnovnim Skolama, koji su nam sami poceli javljati na kojim mjestima
se okupljaju ovisnici i bacaju opasan otpad. Udruga je pokrenula i ostvarila inicijativu za
umrezavanjem udruga koje provode programe smanjenja Stete te je 2009. godine udruga
registrirana pod nazivom mreza udruga BENEFIT. Udruga LET provedi i mjere zastite na radu
organizirajuci niz teCaja za zaposlenike i volontere u programima smanjenja Stete.

2. Socijalna skrb

Skrb za jednoroditeljske obitelji predstavlja najznacajnije aktivnosti udruge LET u podrudju
socijalne skrbi. Autori smo prvog priruCnika za jednoroditeljske obitelji ,ZA i O
jednoroditeljskim obiteljima", a tijekom sijecnja 2007. godine izdali smo i drugo, izmijenjeno i
dopunjeno izdanje (prirucnici su dostupni u svim gradskim i sveuciliSnim knjiznicama,
Internetu). Pokrenuli smo i javne rasprave o pravima i poloZaju jednoroditeljskih obitelji na
razini gradskih uprava u Zagrebu, Rijeci, Osijeku i Splitu. Osnivanjem edukacijskog centra za
samohrane roditelje omoguceno je savjetovanje, rad grupa podrska, tematska predavanja,
interaktivnih radionica, a doprinijeli smo i svijesti o potrebi multidisciplinarnog pristupa
rjeSavanju problema samohranih roditelja na nacin Sto smo sudjelovali u educiranju i
informiranju strucnjaka( strucnog tima vrti¢a, udruga koje se bave savjetovanjem obitelji) o
kao i njihovom ukljuivanju u rjeSavanje problema. I dalje provodimo kreativne radionice za
djecu samohranih roditelja omogucujuéi na taj nacin da u isto vrijeme roditelji mogu
prisustvovati tematskim radionicama, a djeca sudjeluju u kreativnom stvaralastvu. Pokrenuli
smo predavanja namijenjena timovima strucnjaka i studentima koji direktno rade sa obiteljima
i djecom u svrhu senzibiliziranja i informiranja o potrebama i problemima jednoroditeljskim
obiteljima te ulozi stru¢njaka u radu s tim obiteljima. Pokretanjem web stranice osiguravamo
na jednom mjestu dostupnost informacija o pravima i mogucnostima roditelja i djece,
savjetovanje pravnika, psihologa i socijalne radnice na upite samohranih roditelja te popis
savjetovalista diljem RH.
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Udruga LET jaca organizacijske kapacitete drugih udruga u prepoznavanju potreba
samohranih roditelja te poti¢emo ne-stigmatiziraju¢i odnos, prije svega socijalnih radnika i
pravnika u centrima za socijalnu skrb. Sudjelovali smo u osnivanju udruge NORNE u Bosni i
Hercegovini te potpisali partnerski sporazum, a ostvarili smo i suradnju sa slovenskom
udrugom starsevstvo.si. te smo na taj nacin hrvatska iskustva i znanja Sirili preko granica i
sinergijski djelovati na korisnike. U suradnji sa Caritasom ukljucili smo malodobne, mlade i
buduce samohrane majke u dobi od 15-30 godina u aktivnosti koje su obuhvacale osobni i
poslovni rast i razvoj s ciliem osnazivanja u pogledu traZzenja i pronalaska posla tj. njihovog
profesionalnog razvoja nakon izlaska iz “Kuce ljubavi” Caritasa.

3. Zastita i promicanje ljudskih prava

Udruga LET je u konstantnoj suradnji s Policijskom upravom Zagrebackom i Ministarstvom
zdravstva i socijalne skrbi provodila senzibilizaciju strucnjaka za probleme s kojima se susrecu
intravenski  korisnici droga (stalne policijske ophodnje i pretresi ovisnika, odbijanje
zdravstvenih radnika da upoznaju ovisnike sa njihovim pravima u ostvarivanju socijalne i
zdravstvene skrbi) i osobama koje se bave seksualnim radom (neredoviti ili nepostojeci
ginekoloski i drugi medicinski pregledi, stigmatizacija, nekoriStenje usluga centara za socijalnu
skrb). Radimo na promicanju jednakih mogucnosti za Zene i muskarce te takoder skre¢emo
pozornost javnosti i struénjaka na ranjivost Zzena na HIV/AIDS.

Veliku paznju posvecujemo provedbi Edukacijskih, preventivnih, socijalnih i
javnozdravstvenih programa

Edukativni i preventivni socijalni i javnozdravstveni programi su Siroko podrucje djelovanja
udruge LET.

Oni obuhvacaju 5 tematskih podrucja rada:

djeca i mladi (zdravstvo i socijalna skrb),

roditelji (zdravstvo i socijalna skrb),

lokalnu zajednicu, lokalne i drZavne viasti (zagovaranje),

poslovni sektor (zagovaranje, edukacije),

medunarodni projekti (zagovaranje, edukacije, zdravstvo i socijalna skrb, partnerstva,
umrezavanja).

PoooTw
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Redovito komuniciramo s medijskim ku¢ama (prije svega Vjesnikom, Hrvatskim radijom,
OTV-om, Z1, katolickim radiom i televizijom te pojedinim novinarima i urednicima Dijete,
Vrti¢, Obitelj i Zdrav Zivot) kojima dajemo svoje videnje rjeSavanja javnozdravstvenih,
socijalnih i drugih problema Nastavit ¢emo i intenzivirati rad s medijima organiziranjem
edukativnih radionica za udruge koje nastaju. Na taj nacin ¢emo jacati druge organizacije, da
u radu s medijima prenose svoje poruke, ideje i promiCu interese i prava svojih korisnika i
gradana Hrvatske.

Za svako podrucje rada su odredeni voditelji projekata i podprojekata, a projekti su
medusobno uskladeni od strane IzvrSne direktorice kao tima za nadzor i pracenje projekata.
Uodili smo potrebu za multimetodskim i multidisciplinarnim projektima koji povezuju javno
zdravstvo, socijalnu skrb, edukacije i zagovaranje tako da na projektima rade socijalni radnici,
socijalni pedagozi, ekolozi-biolozi, psihijatri, specijalisti Skolske i obiteljske medicine,
epidemiolozi, psiholozi i pravnici. U svoj rad ukljuCujemo i studente Studijskog centra
socijalnog rada kao i druge volontere (ucenike srednijih Skola i studente).

Udruga provodi svoje programe i projekte u suradnji sa nizom nevladinih organizacija (TERRA,
HELP, INSTITUT, udruge jednoroditeljskih obitelji itd.) i cijelim nizom javnih institucija
(Hrvatski Crveni kriz, Obiteljski centar grada Zagreba, Centar za socijalnu skrb grada Zagreba,
Hrvatskim Caritasom, Familylab Hrvatska, vrti¢i grada Zagreba i dr.).

Programi i projekti:

Programi smanjenja Stete

Sprecavanje Sirenja HIV-a

Program pomoci jednoroditeljskim obiteljima u Hrvatskoj

Programi smanjenja Stete

Nastavljeno je provodenje dugogodiSnjeg Programa smanjenja Stete Ciji je cilj povecanje
efikasnosti i obujma mjera programa smanjenja Stete kroz unapredenje suradnje sa tijelima
drzavne uprave, neprofitnim organizacijama, medijima, gradanima i stranim donatorima radi
povecanja mjera prevencije ovisnosti, lijeCenja i rehabilitacije ovisnika te sprjecavanja Sirenja
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virusnih zaraznih i spolno prenosivih bolesti. Program obuhvaéa vanjski (outreach) rad, a
namijenjen je smanjenju Sirenja HIV/AIDS-a i drugih spolno i krvlju prenosivih bolesti
(hepatitis B i C) medu seksualnim radnicama i intravenskim korisnicima droga. Cilj vanjskog
rada je poticati promjene prema zdravijem ponasanju kod osoba rizinog ponasanja
(intravenski korisnici droga i seksualne radnice) na dva nacina: edukacijom i podjelom
preventivnhog materijala (sterilne igle, Strcaljke, kondomi, alkoholni tupferi i ampule destilirane
vove ) neposredno u zajednici te upucivanjem u zdravstvene i socijalne institucije. U svoj rad
ukljuCujemo osobe rizitnog ponasanja za koje su i sami programi namijenjeni. U programu
provodimo i ¢is¢enje lokacija (Skolskih i vrti¢nih dvorista, parkova, makadamskih putova...) od
odbacenog narkomanskog pribora te ga pohranjujemo u zastitne kutije za odlaganje
infektivnog otpada. Odvoz i zbrinjavanje prikupljenog infektivnog otpada vrsi tvrtka Ekologija
Marzi¢ s kojom imamo sklopljen ugovor o suradnii.

Krajem prosinca 2011. godine broj intravenskih korisnika droga je iznosio: 524 (490 u
2010.godini).

Podijeljeni materijali intravenskim korisnicima droga
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Podrucje rada vanjskih radnika (Zagreb), dva dezurna vozila, dva mobitela i 12 lokacija.
Zaposlena su 5 vanjska radnika.

Osim postojecih lokacija, korisnici programa mogu nazvati Info telefon Zagreb zovi: 091
7244 744 ili 091 9555 549 i dogovoriti mjesto i vrijeme susreta sa vanjskim radnicima.
Tako smo dostupni svih sedam dana u tjednu i prilagodavamo se potrebama svih korisnika.

Unapredenje efikasnosti, kvalitete i obima mjera programa smanjenja Stete- dugogodiSnje
provodenje

Projekt se provodi kroz sljedeée aktivnosti:

-Izradu i podjelu prvog hrvatskog prirucnika o programima smanjenja Stete i organizacija
tribina

-Organizacija Centra za edukaciju i osposobljavanje vanjskih, outreach radnika:
e izrada i provodenje plana edukacije,

« izrada i provodenje plana zastite na radu za outreach radnike

Udruga LET
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e izrada plana supervizije za outreach radnike

« ukljucivanje volontera u provedbu programa smanjenja Stete

e promocija zanimanja vanjskog (outreach) radnika za rad sa ciljanim skupinama
» promocija ucinka i popularizacije programa smanjenja Stete

« poticanje rasprave o programima smanjenja Stete

- Obiljezavanje Medunarodnog dana borbe protiv zlouporabe droga i nezakonitog prometa
drogama (26.06.) i obiljeZzavanje Svjetskog dana borbe protiv AIDS-a (01.12.):

« zdravstvena edukacija i prosvjecivanje

e promjena svijesti i odnosa drustvene zajednice prema bolesti HIV/AIDS i intravenskim
korisnicima droga

e razvijanje zdravstvene i socijalne kulture
e razvijanje preventivnih programa i edukacija pucanstva
» Osnivanje Mreze udruga koje prvovode programe smanjenja Stete

Nas je dugoroCni cilj povecati odrZivost programa smanjenja Stete kroz povecanje broja
vanjskih (outreach) radnika i volontera koji povecavaju nivo znanja i svjesnost o HIV-infekciji,
Hepatitisu B i C i drugim spolno prenosivim bolestima medu direktnim korisnicima programa
(intravenski korisnici droga) kako bi se sprijecilo Sirenje HIV-infekcije, Hepatitisa B i C i drugih
spolno prenosivih bolesti.

Pracenje broja korisnika i osnovnih podataka o njima provodimo pomocu kompjutorskog
programa koji se temelji na Sifri koju svaki korisnik dobije.

e Sprecavanje Sirenja HIV-a

Glavni dilj projekta je spreCavanje Sirenja spolno prenosivih bolesti i reproduktivnog zdravlja
seksualnih radnica na podru¢ju Grada Zagreba. Projekt se temelji na metodama vanjskog
(outreach) rada koji ima za cilj do¢i u kontakt s korisnicama programa gdje se one nalaze.
Dostavno vozilo se zaustavlja na 6 lokacija u gradu, 2 puta na tjedan u kasnim noénim satima,
uz moguénost da korisnice nazovu ili poSalju poruku na mobitel: 091 7244 744 (dezurni
telefon) te dogovore mjesto i vrijeme za dostavu preventivhog i edukativnhog materijala
(program: ZAGREB- ZOVI). Ocekivani rezultati su ukljucivanje preko 100 seksualnih radnica u
program, podjela kondoma, lubrikanata i edukativnog materijala, upucivanje na testiranje na
HIV, omogucavanje besplatnih ginekoloskih pregleda te promocija ovakve vrste programa.
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Krajem prosinca 2011. godine 168 seksualnih radnica je bilo ukljueno u program (162 u
2010.godini).

Podijeljeni materijali seksualnim radnicama
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e Program pomoci jednoroditeljskim obiteljima u Hrvatskoj

Program pomod¢i jednoroditeljskim obiteljima provodi se od 2004. godine kroz razliCite
projekte. Glavni ciljevi programa su unaprijediti kvalitetu Zivota roditelja i djece u
jednoroditeljskj obitelji, ojacati njihove socijalne kompetencije, unaprijediti osobne i obiteljske
resurse za svladavanje obiteljskih, radnih, komunikacijskih, odgojnih i pravnih problema te
putem medija utjecati na javnu svijest o potrebama i problemima jednoroditeljskih obitelji.

Glavne aktivnosti projekta su pruzanje podrske i savjetodavanje pravnika, psihologa i socijalne
radnice, putem interneta, telefona i individualno. Najveci broj upita bio je putem maila, Sto
uvelike olakSava Zivot i rjeSavanje problema, jer roditelji ne moraju izadi iz svog stana, ureda
ili dogovarati termine, a pitanje mogu postaviti u bilo koje doba dana. Takav nacin dobivanja
pomodi i podrske im omogucije, da mogu vise slobodnog vremena provesti s djecom. Najces¢a
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pitanja su iz podrucja Obiteljskog zakona i Zakona o socijalnoj skrbi: pitanja o uzdrzavanju,
ovrhe nad imovinom radi uzdrZavanja, naplata uzdrzavanja iz inozemstva, radnih odnosa —
radno vrijeme, noéni rad, mogucnost rada u jutarnjoj smjeni, podjele imovine...zatim slijedi
savjetovanje socijalnog radnika vezano uz prava koja imaju jednoroditeljske obitelji (prava iz
sustava socijalne skrbi, prava koja osigurava grad Zagreb, ...), kako ostvariti pojedino pravo
kome se prvo obratiti, i najviSe pruzanje podrske kroz procese ventiliranja. Pitanja psihologu
bazirana su na obiteljskim odnosima, rjeSavanju odnosa sa bivSim partnerom, problem susreta
sa drugim roditeljem (djeca ne Zele susrete te kako rjesiti odnos)...Unato¢ vecem broju
savjetovanja putem maila i telefona porastao je i broj dolazaka na savjetovanje. Dolazile su
uglavnom nezaposlene samohrane majke koje traze pomo¢ i savjet kako dalje, Sto napraviti,
koja prava jos imaju.. Dosle su i tri bake koji su pitale za prava svoje djece koja su se nakon
razvoda vratili u dom kod svojih roditelja. Kako bi im mogli najbolje pomodi, koja prava imaju.

Edukativno kreativnim radionicama obuhvatili smo teme: "Roditelj + dijete = sre¢a", "Po ¢emu
sam poseban ja, a po ¢emu ti"? Ciji je cilj bio da obitelji osvjeste vaznost druZenja sa djecom,
da im osiguramo barem dva sata u tjednu da provedu u zajedniockoj igri, druzenju i
razgovoru, a da ujedno kroz intereakciju i rad u grupi rade na razvoju pozitivne svijesti o sebi
kroz razvoj samopostovanja i samopouzdanja.
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Interaktivnim radionicama: "Kako sa stresom u jednoroditeljskoj obitelji", "Kako se kvalitetno
posvadati - pozitivne i negativne strane svadanja" Cilj radionice je bio prepoznati razlicite
stilove/strategije rjeSavanja sukoba, osvijestiti svoje nacine rjeSavanja sukoba te uvidjeti nacin
za kvalitetno rjeSenje i "Pravno savjetovanje jednoroditeljskih obitelji", namijenjene su bile
roditeljima, a djeca su u drugoj prostoriji sa odgajateljicom izradivali razliite predmete i
kreativno se izrazavali kroz igru.

U svrhu osvjestavanja potreba i problema jednoroditeljskih obitelji odrzali smo predavanje u
Dje¢jem vrticu Sumska jagoda na temu: "Jednoroditeljske obitelji" stru¢nom timu vrtica. Cilj
predavanja je bio osvjeStavanja problema i potreba jednoroditeljskin obitelji te uloga
odgajatelja i strucnog tima vrtica u olakSavanju prilagodbe na novonastalu situaciju. Istom
svrhom smo u udruzi SavjetovaliSte Luka Ritz uz projekciju dokumentarnog filma Direkt: “*Malo
mama, malo tata” govorili 0 temi samohranog roditeljstva i potrebama koje imaju , a malose o
tome govori.

U okviru predmeta "Odabrana podrucja - Obitelj", Pravnog fakulteta - Studijskog centra
socijalnog rada, sudjelovali smo na predavanju studentima V. godine. Tema predavanja je bila
razvod braka, posljedice razvoda na djecu, te intervencije socijalnih radnika u
visokokonfliktnim razvodima. Studentima smo, kroz interaktivno izlaganje, pribliZili potrebe i
probleme s kojima se suocavaju samohrani roditelji u jednoroditeljskim obiteljima, kako se
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snalaze u toj ulozi, kakva pomoc im je najpotrebnija te Sto je potrebno u drustvu unaprijediti
kako bi mogli svoju novu ulogu Sto kvalitetnije osigurati.

Povodom BoZi¢nih blagdana 2011. godine u suradnji sa tvrtkama Kras i Skolska knjiga
organizirali smo podjelu slatkisa i slikovnica djeci samohranih roditelja te ima na taj nacin
ucinili veselije blagdane.

Putem web stranice www.samohrani.com omogucen je uvid u odgovore pravnika, socijalne
radnice i psihologa na najceSc¢a pitanja koja zabrinjavaju samohrane roditelje te na taj nacin
mogu brze do¢i do odgovora na svoja pitanja. Na stranici se mogu takoder upoznati sa svojim
pravima, savjetovaliStima koja postoje po cijeloj RH te aktivnostima koje provodimo
namijenjeno toj populaciji.

Program smo i medijski promovirali, u izvjeStavanju su sudjelovali: Radio Slieme, Radio
Antena, Dobro jutro Hrvatska, Otv televizija. Web portali: www. roditelji.hr, www.klinfo.hr,
www.roda.hr, www.carnet.hr( portal za Skole). Na Otv televiziji sudjelovali smo u emitiranju
uzZivo te predstavili programe i projekte udruge LET. Na taj nacCin je, s jedne strane,
omoguceno upoznavanije i informiranje velikog broja gradana o ovoj tematici, a s druge strane
smo okupili veliki broj samohranih roditelja koji su prepoznali i artikulirali svoje probleme.
Smatramo da problemi jednoroditeljskih obitelji (koji su prema svome nastanku raznovrsni -
udovice/ci, razvedeni, izvanbracni partneri) zahtijevaju multidisciplinaran i multimetodski rad
koji ¢e obuhvatiti razli¢ite ¢imbenike koji na njega utjecu. Osnivanjem prvog hrvatskog centra
za jednoroditeljske obitelji koji ¢e sluziti kao servis svim gradanima, a zatim i osnivanje
europskog centra ¢e definirati Hrvatsku kao mjesto ostvarivanja socijalne pravde i jednakosti.

Internet stranice

www.udruga-let.hr

www.samohrani.com

www. smanjenje-stete.com (Udruga Let je ¢lanica Mreze udruga BENEFIT)

Za domenu www.udruga-let.hr je uspostavljena suradnja sa tvrtkom S.H.O.P. Centar d.o.o.
za usluge zakupa web prostora do ozujka 2012. godine. Prikupljen je i obraden materijal za
izradu web stranice, s posebnim naglaskom na socijalne i javnozdravstvene teme koje ¢ée biti
korisne gradanima. Na web stranici udruge se nalaze teme vanjskog rada i programa
smanjenja Stete, mjesta na kojima se gradani mogu testirati na HIV/AIDS, hepatitis B i C,
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programi i projekti udruge (pomo¢ samohranim roditeljima, CiS¢enje okoliSa od odbacenog
ovisnickog pribora i sl.) te najave radionica i edukacija koje organizira LET.

Odrzavana je i web stranica www.samohrani.com sa ciljem povezivanja samohranih
roditelja, pruzanja pravnih i psiholoskih savjeta i izmjene iskustava predstavnika udruga.
Omogucujemo i uvid u informacije o savjetovalistima diljem Republike Hrvatske, o provodenju
radionica i aktivnosti te informacije o najceS¢im pitanjima i pravima samohranih roditelja i
njihove djece.

Financijsko poslovanje:

Vodenje financija je i u 2011. godini povjereno knjigovodstvenom servisu PAGUS s kojim je
sklopljen ugovor, a osigurano je i mjesecno placanje. Udruga je 1. 02. 2012. godine podnijela
Drzavnom uredu za reviziju izviestaj o prihodima i rashodima za razdoblje od 01. 01. do
31. 12. 2011. godine, Bilancu na dan 31. prosinca 2011. godine te BiljeSke uz racun prihoda i
rashoda i uz bilancu. Prema Racunu prihoda i rashoda za razdoblje od 01. 01. do 31. 12.
2011. godine, Udruga je imala 1.012.061 kn prihoda (u 2010. godini je bilo 1.146.744 kn
prihoda).

Donatori:
Financijsko poslovanje udruge u 2011. godini omoguceno je pomocu:

e Ministarstva zdravstva i socijalne skrbi Republike Hrvatske

¢ Nacionalne zaklada za razvoj civilnog drustva

e Grada Zagreba, Gradski ured za zdravstvo i branitelje, Gradski ured za socijalnu
zastitu i osobe s invaliditetom
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Udruga za unapredenje kvalitete Zivota
Life Quality Improvement Organisation

Odobrene potpore u 2011. godini
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Udruga LET

Adresa: Radnicki dol 10, 10000 Zagreb
Tel/fax: +385 (0)1 4823 041

E-mail: let@zg.t-com.hr

Web: www.udruga-let.hr | www.samohrani.com
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... partner za razvoj zdrave zajednice

... partner for healthy community development



LET

i S
Udruga za unapredenje kvalitete Zivota
Life Quality Improvement Organisation
Odobrena sredstva po programima
O Socijalna skrb
B Jawno zdravstvo
O Institucionalna podrska
Osim direktnog rada s korisnicima, veliku pozornost smo posvetili i radu s medijima,
jedinicama lokalne i podru¢ne (regionalne) uprave kao i struénjacima u socijalnim i
javnozdravstvenim ustanovama. Financijska sredstva su koriStena namijenski te su izvjestaji
donatorima dostavljani redovito.
Udruga LET
Adresa: Radniéki dol 10, 10000 Zagreb Z/R: 2340009-1110102596 (PBZ)
Tel/fax: +385 (0)1 4823 041 MB: 1692569
E-mail: let@zg.t-com.hr OIB: 8062111159 ) )
... partner za razvoj zdrave zajednice

Web: www.udruga-let.hr | www.samohrani.com
... partner for healthy community development



Clanstvo u udrugama:

Medunarodne:

Eastern European Harm Reduction Network (EEHRN), Vilnus, Litva
European Public Health Alliance (EPHA), Brisel, Belgija

AIDS Action Europe, Amsterdam, Nizozemska

Domace:

Koalicija udruga u zdravstvu

Mreza udruga BENEFIT

MreZa udruga za pruzanje podrske i pomoci jednoroditeljskim obiteljima (u nastajanju)

Zakljucak:

Udruga ¢e nastavili provoditi Programe smanjenja stete te razvijati nove programe
namijenjene osobama koje intravenski koriste droge i seksualnim radnicama. Razvijat ¢emo
nove javnozdravstvene usluge namijenjene Sirokom krugu gradana — mladima, osobama s
rizicnim ponasanjima, etnickim manjinama. Ukljucivanje medijja i educiranje gradana putem
medija te aktivnim sudjelovanjem u radijskim i televizijskim emisijama i novinama promovirat
¢emo postivanje ljudskih prava i ukljuCivanje marginalnih grupa u drustveni Zivot, a
ukljucivanje predstavnika javnog, dirZavnog i privatnog sektora ¢e biti od posebne vaznosti.
Udruga ¢e nastaviti razvijati i nove socijalne usluge namijenjene jednoroditeliskim obiteljima
te veCu pozornost posvetiti ostvarivanju i zastiti djecjih prava, olakSavanju obiteljima u
noSenju sa stresnim situacijama. Socijalni i javnozdravstveni pristup ¢e biti umrezen. Nastavit
cemo i osnaziti Istrazivacki rad, suradnju s SveudiliStem pri provodenju istrazivanja u populaciji
nasih korisnika.

Od 2006. godine provodimo Program unapredenja kvalitete rada udruge LET. Program se
sastoji od: mijesecnih supervizija i edukacija zaposlenika/Clanova udruge, periodicnih
specificnih edukacija, internih edukacija i samoedukacija, evaluacije ucinka rada voditelja
udruge, evaluacije ucinka rada zaposlenika, ispitivanje zadovoljstva i potreba zaposlenika.
Program rada je sastavni dio GodiSnjeg plana i IzvjeStaja o prethodnoj godini.
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